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CAPO 1. DISPOSIZIONI GENERALI E AGGIUDICAZIONE DEI SERVIZI 

ART. 1. DEFINIZIONI – PREMESSE 

Nel testo del presente “Disciplinare”: 

- il termine Stazione Appaltante/Aggiudicante/ designa: Veneto Acque S.B.p.A. – Via Torino, 180 - 30172 
Mestre (VE) – Partita Iva n. 03285150284 e Codice Fiscale n. 03875491007, (di seguito “Veneto Acque”) 

- il termine Appaltatore/Aggiudicatario/Affidatario: l’operatore economico aggiudicatario 

- il termine Codice individua: il Decreto legislativo 31/03/2023, n. 36 

- il termine Sistema telematico di Comunicazione individua: il portale di e- procurement di BravoSolution, 
soggetto terzo cui è affidata da parte di Veneto Acque S.B.p.A. la gestione del sistema di 

acquisti/affidamenti telematici, accessibile all’indirizzo: 

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com    

A seguito della sentenza della Corte Europea dei Diritti dell’Uomo del 30 gennaio 2025, che ha condannato 
l’Italia per inadempienze nelle misure di tutela ambientale e sanitaria nelle aree contaminate delle province di 
Napoli e Caserta, il Governo ha rafforzato il mandato del Commissario Unico di cui all’art. 5, comma 1, del 
Decreto Legge 14 ottobre 2019, n. 111, estendendone le competenze anche al ripristino ambientale e alla 
messa in sicurezza operativa e permanente dei siti inquinati. 

Segnatamente, il Decreto Legge n. 25 del 14 marzo 2025 ha previsto, all’art. 10 comma 5, che il Commissario 
Unico alle bonifiche provveda a svolgere nelle aree contaminate di Napoli e Caserta, individuate ai sensi 
dell’art. 1, comma 5, del Decreto Legge 10 dicembre 2013, n. 136, le seguenti attività: 

a)    ricognizione degli interventi di indagine ambientale, caratterizzazione, messa in sicurezza e bonifica 
effettuati e programmati, nonché delle iniziative volte a garantire la salubrità dei prodotti agroalimentari, il 
monitoraggio ambientale e il monitoraggio sanitario delle popolazioni ricadenti nell’area interessata; 

b)    ricognizione delle risorse stanziate e di quelle disponibili per l’attuazione degli interventi delle iniziative di 

cui al punto a); 

c)    individuazione degli interventi e delle iniziative ulteriori da porre in essere nel breve, medio e lungo 
periodo, nonché stima delle risorse finanziarie necessarie e attuazione degli interventi medesimi; 

d)    individuazione e perimetrazione dei siti oggetto di contaminazione; 

e)    realizzazione di interventi di bonifica, ripristino ambientale e messa in sicurezza operativa o permanente; 

f)    comunicazione e informazione pubblica in merito agli interventi e alle iniziative attuate e programmate. 

Veneto Acque S.B.p.A. e il Commissario Unico (di seguito anche “Committente”) hanno sottoscritto in data 

05.10.2023 una Convenzione Quadro con la quale hanno definito i reciproci rapporti. In particolare, Veneto 
Acque ha manifestato il proprio interesse all’accreditamento per le attività di progettazione degli interventi, 
procedure di affidamento lavori, attività di collaudo, nonché per ogni altra attività di carattere tecnico-
amministrativo connessa alla progettazione, affidamento ed esecuzione dei lavori, ivi inclusi servizi e forniture. 

Conseguentemente, il Commissario Unico ha chiesto a Veneto Acque, quale società in house della Regione del 
Veneto e dotata delle qualifiche ed esperienze nel settore ambientale, di avviare una collaborazione per la 

realizzazione delle predette attività. In data 19.06.2024, è stato sottoscritto tra Commissario Straordinario e 
Veneto Acque una Convenzione Quadro finalizzata a perseguire un’azione marcata e continuativa di 
collaborazione per la salvaguardia del patrimonio ambientale e territoriale compromesso e soggetto a bonifica 
dei siti assegnati al Commissario Unico sul territorio nazionale, per la promozione della sostenibilità nell'attività 
di bonifica delle discariche e per l’implementazione delle best practices di bonifica. 

Dopo la pubblicazione del Decreto Legge n. 25 del 14 marzo 2025, il Commissario Unico ha quindi inteso 
avvalersi di Veneto Acque S.B.p.A. in qualità Stazione appaltante per esperire la presente Gara Europea, 

avente ad oggetto l’affidamento dei servizi di ideazione e realizzazione di attività di comunicazione e 
informazione relative alle operazioni di bonifica e recupero delle Aree contaminate nelle province di Napoli e 
Caserta (per brevità, di seguito “Aree contaminate”), fino ad oggi correntemente conosciute dalla cittadinanza 
come “Terra dei Fuochi”. 

L’affidamento è stato disposto con determinazione a contrarre n. 208 del 22/12/2025 e avverrà mediante Gara 
Europea a procedura aperta telematica, ai sensi dell'art. 71 del D.LGS 36/2023, con il criterio dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo ai sensi dell’art. 

108, comma 1, del Codice.  

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com/
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Il presente disciplinare di gara, allegato al bando di gara di cui costituisce parte integrante e sostanziale, 
contiene le norme relative alle modalità di partecipazione alla procedura di gara, alle modalità di compilazione 
e presentazione dell’offerta, ai documenti da presentare a corredo della stessa ed alla procedura di 
aggiudicazione, nonché alle altre ulteriori informazioni relative all’appalto in oggetto. Il presente disciplinare 
individua inoltre le regole fondamentali, i principi generali, i requisiti, la documentazione richiesta, i tempi di 
consegna e gli obblighi dell’aggiudicatario relativi ai lavori in argomento. 

Il CUP è G81J22000750006  

Il Responsabile del Progetto per la fase di affidamento è l’ing. Francesco Trevisan, info@venetocaque.it. 

ART. 2. PROCEDURA DI GARA – CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 

L’affidamento avverrà mediante procedura aperta, con ricorso alla gara telematica, per appalti di importo 
superiore alla soglia comunitaria, con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla 
base del miglior rapporto qualità prezzo, ai sensi dell’art. 108, comma 2, del Codice. 

Per quanto non contemplato nel presente Disciplinare di Gara, si rimanda alle norme nazionali in vigore per le 
materie di riferimento. 

La Stazione Appaltante si riserva la facoltà di non procedere all’aggiudicazione della gara, ai sensi dell’art. 108 
comma 10 del D. Lgs. 36/2023 (nel proseguo Codice), qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in 
relazione all’oggetto del contratto o, se aggiudicata, di non stipulare il contratto d’appalto. 

Il termine per la ricezione delle offerte è di 30 giorni dalla data di trasmissione del bando di gara; la durata 
del procedimento è prevista pari a 3 mesi dalla pubblicazione del bando di gara. 

Ai sensi dell’art. 19 c. 3 e dell’art. 88 del Codice la gara telematica sarà svolta utilizzando il Sistema telematico 

di Comunicazione, individuato nel portale di e- procurement di BravoSolution, soggetto terzo cui è affidata da 
parte di Veneto Acque S.B.p.A. la gestione del sistema di acquisti/affidamenti telematici, accessibile  
all’indirizzo: https://viveracquaprocurement.bravosolution.com  

L’utilizzo del Sistema comporta l’accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini, le condizioni di utilizzo 
e le avvertenze contenute nei documenti di gara - ivi comprese le Regole del sistema di e-procurement della 

pubblica amministrazione (di seguito Regole) - in particolare, del Regolamento UE n. 910/2014 (di seguito 
Regolamento eIDAS - electronic IDentification Authentication and Signature), del decreto legislativo n. 
82/2005 recante Codice dell’amministrazione digitale (CAD) e delle Linee guida dell’AGID, nonché di quanto 
portato a conoscenza degli utenti tramite le comunicazioni sul Sistema. 

L’utilizzo del Sistema avviene nel rispetto dei principi di auto responsabilità e di diligenza professionale, 
secondo quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del codice civile ed è regolato, tra gli altri, dai seguenti 
principi: 

• parità di trattamento tra gli operatori economici; 

• trasparenza e tracciabilità delle operazioni; 

• standardizzazione dei documenti; 

• comportamento secondo buona fede, ai sensi dell’articolo 1375 del codice civile; 

• comportamento secondo correttezza, ai sensi dell’articolo 1175 del codice civile; 

• segretezza delle offerte e loro immodificabilità una volta scaduto il termine di presentazione della 

domanda di partecipazione; 

• gratuità; nessun corrispettivo è dovuto dall’operatore economico e/o dall’Aggiudicatario per il mero 

utilizzo della Piattaforma. 

mailto:info@venetocaque.it
https://viveracquaprocurement.bravosolution.com/
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La Stazione appaltante non assume alcuna responsabilità per perdita di documenti e dati, danneggiamento di 
file e documenti, ritardi nell’inserimento di dati, documenti e/o nella presentazione della domanda, 
malfunzionamento, danni, pregiudizi derivanti all’operatore economico, da: 

• difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi impiegati dal 

singolo operatore economico per il collegamento al Sistema; 

• utilizzo del Sistema da parte dell’operatore economico in maniera non conforme al Disciplinare e a quanto 

previsto dalle Regole. 

In caso di mancato funzionamento del sistema o di malfunzionamento dello stesso, non dovuti alle predette 
circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, al fine di assicurare la massima 
partecipazione, la stazione appaltante può disporre la sospensione del termine di presentazione delle offerte 

per un periodo di tempo necessario a ripristinare il normale funzionamento del Sistema e la proroga dello 
stesso per una durata proporzionale alla durata del mancato o non corretto funzionamento, tenuto conto della 
gravità dello stesso. 

La stazione appaltante si riserva di agire in tal modo anche quando, esclusa la negligenza dell’operatore 

economico, non sia possibile accertare la causa del mancato funzionamento o del malfunzionamento. 

Le attività e le operazioni effettuate nell'ambito del Sistema sono registrate e attribuite all’operatore economico 
e fanno piena prova nei confronti degli utenti del Sistema. Tali registrazioni di sistema hanno carattere 
riservato e non saranno divulgate a terzi, salvo ordine del giudice o in caso di legittima richiesta di accesso 
agli atti, ai sensi della normativa vigente. 

Le attività e le operazioni effettuate nell'ambito del Sistema si intendono compiute nell’ora e nel giorno 
risultanti dalle registrazioni di sistema. 

L’utilizzo e il funzionamento del Sistema avvengono in conformità a quanto riportato nelle Regole che 

costituiscono parte integrante del presente disciplinare, anche se non materialmente allegate e consultabili sul 
sito https://viveracquaprocurement.bravosolution.com    

L’acquisto, l’installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati digitali di firma, della 

casella di PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato, nonché dei 
collegamenti per l’accesso alla rete Internet, restano a esclusivo carico dell’operatore economico. 

Il Sistema è normalmente accessibile 24 ore al giorno, sette giorni su sette. L’accesso al Sistema potrebbe 
comunque essere, rallentato, ostacolato o impedito per interventi di manutenzione programmati sul Sistema 
o problematiche tecniche, che verranno, ove possibile, segnalati agli utenti con idoneo preavviso. 

Con la registrazione e la presentazione dell’offerta, i concorrenti manlevano e tengono indenne Veneto Acque 
S.B.p.A., risarcendo qualunque pregiudizio, danno, costo e onere di qualsiasi natura, ivi comprese le eventuali 
spese legali, che dovessero essere sofferte dalla stessa e/o da terzi, a causa di violazioni delle regole contenute 
nel presente Disciplinare di gara, dei relativi allegati, di un utilizzo scorretto od improprio del Sistema o dalla 

violazione della normativa vigente. 

A fronte di violazioni di cui sopra, di disposizioni di legge o regolamentari e di irregolarità nell’utilizzo del 
Sistema da parte dei concorrenti, oltre a quanto previsto nelle altre parti del presente Disciplinare di gara, 
Veneto Acque S.B.p.A. si riserva il diritto di agire per il risarcimento dei danni, diretti e indiretti, patrimoniali 
e di immagine, eventualmente subiti. 

ART. 3. OGGETTO DELL’APPALTO 

L’appalto è costituito da un unico lotto ed ha per oggetto l’affidamento dei servizi di ideazione e realizzazione 
di attività di comunicazione e informazione relative alle operazioni di bonifica e recupero delle Aree 
contaminate nelle province di Napoli e Caserta (per brevità, di seguito “Aree contaminate”), fino ad oggi 
correntemente conosciute dalla cittadinanza come “Terra dei Fuochi”, secondo le condizioni stabilite dal Piano 
di Comunicazione, dal Capitolato Tecnico e dal presente Disciplinare di Gara. 

L’appalto è costituito da un unico lotto poiché il concept delle campagne di comunicazione del Commissario 
Unico è da intendersi come unitario e richiede un’unica strategia comunicativa dalla forte valenza istituzionale 
in grado di adattarsi e rimodularsi ai diversi target e obiettivi specifici. La procedura non può pertanto essere 
suddivisa in lotti merceologici, né funzionali per la natura essenzialmente unitaria del servizio, non suscettibile 
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di essere catalogato per merceologie o utilità differenti né in lotti geografici poiché è previsto un coordinamento 
unico a livello centrale del servizio ed una ripartizione in lotti geografici non garantirebbe una qualità omogenea 
dell’erogazione. 

Il luogo di esecuzione delle prestazioni: Provincie di Napoli e Caserta , codici NUTS: ITF33, ITF31. 

Il Responsabile del Progetto per la fase di aggiudicazione è ing. Francesco Trevisan, Direttore Area Tecnica di 
Veneto Acque S.B.p.A. 

Con riferimento al Vocabolario Comune per gli Appalti Pubblici, adottato dal regolamento (CE) n. 213/2008, le 
lavorazioni di cui al presente appalto hanno i seguenti codici CPV: 

 

N. Descrizione CPV 
P (principale) 
S (secondaria) 

Importo 

1 Servizi di campagne pubblicitarie 79341400-0 P € 1.500.000,00 

ART. 4. IMPORTO DELL’APPALTO 

L’importo complessivo dell’appalto posto a base di gara è pari a € 1.500.000,00 al netto dell’IVA, come di 

seguito precisato: 

Base di appalto 
 

Servizi di Campagne pubblicitarie €  968.800,00 
 

Totale base di gara €  968.800,00  

Importo per “Spazi di condivisione” non soggetto a ribasso €     531.200,00  

Importo Oneri per la Sicurezza (da PSC - non ribassabili) € 0,00  

    
Importo 

oggetto del 
servizio 

1.500.000,00 
 

 

La base d’asta è stata formulata tenendo conto dei criteri di calcolo riportati nel Capitolato Tecnico. 

Tenuto conto che l’oggetto dell’affidamento è una campagna comunicativa ed informativa che costituisce 
un’iniziativa istituzionale unitaria il valore contrattuale si intende invariabile, salva la facoltà dell’Ente 

committente di apportare modifiche al contratto ai sensi dell’art. 120 del Codice dei contratti pubblici, per le 
quali si rinvia all’articolo 4.2.2 del Capitolato Tecnico. 

L’importo di aggiudicazione deve considerarsi remunerativo di tutte le attività, le azioni e gli strumenti 
necessari per lo svolgimento dei servizi oggetto del presente affidamento. 

I servizi oggetto dell’appalto sono di natura prevalentemente intellettuale, poiché le attività di comunicazione 

e informazione relative alle operazioni di bonifica e recupero delle Aree contaminate richiedono elevate 
competenze professionali e non mere attività esecutive standardizzate. 

In considerazione della natura della fornitura oggetto della presente procedura, non sussiste, ai sensi dell'art. 
26, comma 3-bis del D.Lgs. 9 aprile 2008 n. 81, l'obbligo di procedere alla predisposizione del Documento 
Unico di Valutazione dei Rischi da Interferenze (c.d. DUVRI). 

Il Commissario Straordinario è titolare della dotazione finanziaria necessaria per la realizzazione degli 

interventi attuativi della sentenza di condanna della Corte di giustizia dell'Unione europea del 2 dicembre 2014, 
disponendo di tutte le risorse finanziarie statali destinate, a qualsiasi titolo, alla messa a norma delle discariche 
abusive e non impegnate alla data di entrata in vigore del presente articolo, ancorché già trasferite alle 

Amministrazioni locali e regionali che sono revocate e assegnate al Commissario Straordinario medesimo in 
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un conto di Contabilità speciale attivato ad hoc per l’esercizio di questi poteri e funzioni (art. 22 del D.L. 24 
giugno 2016, n. 113 

 

ART. 5. REVISIONE PREZZI - CONSERVAZIONE DELL’EQUILIBRIO CONTRATTUALE - QUINTO 
D’OBBLIGO – PROROGA – OPZIONE D’INTEGRAZIONE PER SERVIZI ANALOGHI 

5.1 REVISIONE PREZZI – ART. 60 DEL CODICE 

Ai sensi dell’art. 60 del Codice, come modificato dal D.Lgs. 209/2024, qualora nel corso dell’esecuzione del 
contratto, in ragione di particolari condizioni di natura oggettiva, si determini una variazione del costo del 
servizio, in aumento o in diminuzione, superiore al 5% dell’importo complessivo, l’importo del contratto è 

aggiornato nella misura dell’80% del valore eccedente la variazione del 5 per cento applicata alle prestazioni 

da eseguire. 

5.2 CONSERVAZIONE DELL’EQUILIBRIO CONTRATTUALE 

Per sopravvenute circostanze straordinarie e imprevedibili, estranee alla normale alea contrattuale, 
all'ordinaria fluttuazione economica del mercato e al rischio di mercato, tali da alterare in maniera rilevante 
l'equilibrio originario del contratto, la parte svantaggiata, che non abbia volontariamente assunto il relativo 
rischio, ha diritto alla rinegoziazione secondo buona fede delle condizioni contrattuali, ai sensi degli art. 9 e 
120, comma 8, del Codice. 

5.3 QUINTO D’OBBLIGO 

Ai sensi dell’art. 120 c. 9 del Codice, qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una 
diminuzione delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto dell’importo del contratto, il Commissario Unico 

potrà imporre all’Appaltatore l’esecuzione alle condizioni originariamente previste, senza che l’Appaltatore 
possa far valere il diritto alla risoluzione del contratto. 

5.4 PROROGA 

il Commissario Unico si riserva di prorogare il contratto per una durata massima pari a 12 mesi ai prezzi, patti 
e condizioni stabiliti nel contratto. L’esercizio di tale facoltà è comunicato all’appaltatore almeno 1 mese prima 
della scadenza del contratto. 

In casi eccezionali, il contratto in corso di esecuzione può essere prorogato per il tempo strettamente 
necessario alla conclusione della procedura di individuazione del nuovo contraente se si verificano le condizioni 

indicate all’art. 120, comma 11, del Codice. In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni 
oggetto del contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni previsti nel contratto. 

5.5 OPZIONE D’INTEGRAZIONE PER SERVIZI ANALOGHI 

Ai sensi dell’art. 76 del Codice in corso di esecuzione del servizio il Commissario Unico si riserva la facoltà di 
affidare all’aggiudicatario servizi analoghi, integrativi a quanto indicato nel servizio minimo di base, per un 
importo stimato di  € 500.000,00 al netto di IVA. 

5.5 VALORE STIMATO DELL’APPALTO 
Pertanto il valore globale stimato dell’appalto è pari ad euro 2.300.000,00, al netto di Iva così suddiviso: 

Importo oggetto di gara -servizio minimo 1.500.000,00 

Importo per di proroga- 12 mesi 300.000,00  

Importo opzione per servizi analoghi 500.000,00  

Valore globale stimato 2.300.000,00 

 

 

ART. 6. TEMPO UTILE 

Il tempo utile per l’esecuzione delle prestazioni oggetto di affidamento è fissato in due anni (24 mesi), come 
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da Capitolato Tecnico, dal Verbale di Consegna del servizio ed intesi come la sommatoria delle varie fasi come 
di seguito specificate: 

• FASE 0 - REALIZZAZIONE DELL’INFRASTRUTTURA DIGITALE E COMUNICATIVA; 

• FASE 1 – ASCOLTO 

• FASE 2 – INFORMAZIONE ED ATTIVAZIONE  

 

ART. 7. SOGGETTI AMMESSI - AVVALIMENTO 

7.1 SOGGETTI AMMESSI 

Sono ammessi a concorrere per l’affidamento dell’appalto in oggetto, i soggetti economici di cui all’art. 65 del 
Codice, in forma singola o associata, in possesso dei requisiti di qualificazione, generali e speciali, definiti nei 

successivi articoli. 

Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 67 e 68 del Codice. 

Particolari fattispecie di offerenti: 

1. Raggruppamenti temporanei e consorzi ordinari di operatori economici 

Ai sensi dell’articolo 68 del Codice, gli operatori economici che partecipano in raggruppamento temporaneo o 
consorzio ordinario: 

a) devono dichiarare di costituirsi in raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario con conferimento del 

mandato irrevocabile di cui all’art. 68, comma 6, del Codice, al mandatario o capogruppo individuato allo 
scopo. In tal caso l’offerta deve essere sottoscritta da tutti gli operatori economici che costituiranno il 
raggruppamento temporaneo o il consorzio ordinario di concorrenti; 

b) in alternativa alla lettera a), se il mandato irrevocabile è già stato conferito, devono dichiarare gli estremi 
dell’atto di conferimento e del notaio che ha provveduto a redigerlo e le condizioni di cui alla lettera c); 

c) devono indicare i requisiti che i singoli operatori economici in forma aggregata apportano al 

raggruppamento e le prestazioni che ciascuno intende assumere, con l’impegno di questi a realizzarli, come 
previsto dall’art. 68, comma 2, del Codice. 

2. Contratti di rete 

Le aggregazioni di rete (rete di imprese, rete di professionisti o rete mista) di cui all’art. 65, comma 2, lett. g) 
del Codice, rispettano la disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei in quanto compatibile. In 
particolare: 

a) se la rete è dotata di organo comune con potere di rappresentanza e soggettività giuridica (cosiddetta rete-

soggetto), ai sensi dell’articolo 3, comma 4-quater, della legge n. 33 del 2009, di conversione del decreto-
legge n. 5 del 2009, l’aggregazione partecipa a mezzo dell’organo comune, che assume il ruolo di 
mandataria se in possesso dei relativi requisiti. L’organo comune può indicare solo alcuni operatori 

economici tra i retisti per la partecipazione alla gara ma deve obbligatoriamente far parte di questi; 

b) se la rete è dotata di organo comune con potere di rappresentanza ma privo di soggettività giuridica 
(cosiddetta rete-contratto), ai sensi dell’articolo 3, comma 4-ter, della legge n. 33 del 2009, di conversione 
del decreto-legge n. 5 del 2009, l’aggregazione partecipa a mezzo dell’organo comune, che assume il ruolo 

di mandataria se in possesso dei requisiti previsti per la mandataria e se il contratto di rete reca mandato 
allo stesso a presentare domanda di partecipazione o offerta per determinate tipologie di procedure di gara. 
L’organo comune può indicare anche solo alcuni operatori economici tra i retisti per la partecipazione alla 
gara ma dovrà obbligatoriamente far parte di questi; 

c) se la rete è dotata di organo comune privo di potere di rappresentanza ovvero sia sprovvista di organo 
comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione, ai sensi dell’articolo 3, comma 

4-ter, della legge n. 33 del 2009, di conversione del decreto-legge n. 5 del 2009, l’aggregazione partecipa 
nella forma del raggruppamento costituito o costituendo, con applicazione integrale delle relative regole; 

d) in ogni caso la partecipazione congiunta alle gare deve risultare dal contratto di rete come scopo strategico 
del programma comune e la durata deve essere commisurata ai tempi di realizzazione dell’appalto. 

3. Consorzi di cooperative o di imprese artigiane e consorzi stabili 

Ai consorzi di imprese artigiane, ai consorzi di cooperative e ai consorzi stabili di cui all’articolo 65, comma 2, 
lettera b), c) e d) del Codice, si applicano le disposizioni di cui all’art. 67 del Codice, precisando che: 
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- i consorzi stabili di cui all’art. 65, comma 2, lettera d) del Codice, sono tenuti a precisare se intendono 
eseguire le prestazioni con la propria struttura o tramite le consorziate indicate in sede di gara come 
esecutrici, ferma la responsabilità solidale nei confronti della Stazione Appaltante; 

- i consorzi di imprese artigiane e i consorzi di cooperative di cui all’articolo 65, comma 2, lettera b) e c) del 
Codice indicano in sede di offerta per quali consorziati il consorzio concorre, designandoli per l’esecuzione 
delle prestazioni; quando la consorziata designata è a sua volta un consorzio di cui all’articolo 65, comma 
2, lettere b), c) del Codice, è tenuta anch’essa a indicare in sede di offerta, le consorziate per le quali 
concorre. 

4. Equiparazioni e analogie tra le forme di partecipazione 

In relazione alla molteplicità di fattispecie di partecipazione ai fini dell’applicazione delle previsioni di cui al 

presente documento, si specifica quanto segue: 

a) i consorzi ordinari sono equiparati ai raggruppamenti temporanei e la consorziata che assume la quota 
maggiore di attività riveste il ruolo di capofila o capogruppo equivalente al mandatario del raggruppamento 
temporaneo; 

b) ai sensi dell’articolo 68, comma 20, del Codice, per quanto non diversamente disposto, ai contratti di rete 
o reti di imprese si applicano le disposizioni in materia di raggruppamenti temporanei di operatori economici 
o, se hanno tutti i requisiti del consorzio stabile, si applicano le disposizioni in materia di consorzi stabili, in 

ambedue i casi in quanto compatibili; 

c) ai sensi dell’articolo 10 del d. Lgs. n. 240 del 1991, ai gruppi economici di interesse europeo (GEIE) si 
applicano le disposizioni in materia di raggruppamenti temporanei di operatori economici in quanto 
compatibili. 

5. Partecipazione plurima 

Si rimanda integralmente agli articoli 68, comma 14, e 104, comma 12, del Codice. 

7.2 AVVALIMENTO 

Ai sensi dell’art. 104 del Codice, il concorrente, singolo o riunito ai sensi di legge, può fare ricorso all’istituto 
dell’avvalimento, allegando alla busta di qualifica la documentazione di cui al comma 4 del citato articolo. 

Il concorrente può avvalersi di dotazioni tecniche, risorse umane e strumentali messe a disposizione da uno o 
più operatori economici ausiliari per dimostrare il possesso dei requisiti di ordine speciale e/o per migliorare 
la propria offerta. 

Nel contratto di avvalimento le parti dovranno specificare le dotazioni tecniche e le risorse umane e strumentali 

che l'ausiliario mette a disposizione dell’operatore economico per tutta la durata dell’appalto e dovranno 
indicare se l'avvalimento è finalizzato ad acquisire un requisito di partecipazione o a migliorare l'offerta del 
concorrente, o se serve ad entrambe le finalità. 

Nel caso in cui il concorrente ricorra all’istituto dell’avvalimento, sia per acquisire un requisito di partecipazione 
sia per migliorare l’offerta, è tenuto a produrre due separati contratti di avvalimento da allegare 
rispettivamente, nella busta amministrativa e nella busta tecnica. Ove ricorra invece all’avvalimento solo per 

migliorare l’offerta, il contratto di avvalimento dovrà essere prodotto in busta tecnica. 

Nei soli casi in cui l’avvalimento sia finalizzato a migliorare l’offerta, non è consentito che partecipino alla 
medesima gara l’impresa ausiliaria e quella che si avvale delle risorse da essa messe a disposizione, salvo che 
la prima non dimostri in concreto e con adeguato supporto documentale, in sede di presentazione della propria 
domanda, che non sussistono collegamenti tali da ricondurre entrambe le imprese ad uno stesso centro 
decisionale. La stazione appaltante può comunque chiedere ad entrambe le imprese chiarimenti o integrazioni 
documentali, assegnando a tal fine un congruo termine non prorogabile. 

Ove l’avvalimento sia finalizzato a migliorare l’offerta con riguardo al criterio avente ad oggetto il possesso 
della certificazione in materia di parità di genere, si richiede, altresì, che dal contratto si possa evincere la 
dimensione dell’organizzazione: si precisa infatti che l’ausiliaria dovrà appartenere a una fascia/cluster, così 
come definita dalla prassi di riferimento UNI PDR 125/2022, almeno pari a quella dell’ausiliata. 

Ai sensi dell’articolo 372, comma 4 del codice della crisi di impresa e dell’insolvenza, per la partecipazione alla 
presente procedura tra il momento del deposito della domanda di cui all’articolo 40 del succitato codice e il 

momento del deposito del decreto previsto dall'articolo 47 del codice medesimo è sempre necessario 

l'avvalimento dei requisiti di un altro soggetto. L’avvalimento non è necessario in caso di ammissione al 
concordato preventivo. 
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Il concorrente e l’ausiliario sono responsabili in solido nei confronti della Stazione Appaltante in relazione alle 
prestazioni oggetto del contratto. 

Non è consentito l’avvalimento per soddisfare i requisiti di ordine generale e dell’iscrizione alla Camera di 

commercio. 

L’impresa ausiliaria dovrà dichiarare alla Stazione Appaltante: 

- di essere in possesso dei requisiti di ordine generale e quelli oggetto di avvalimento e dichiararli 
presentando un proprio DGUE da compilare nelle parti pertinenti; 

- di essere in possesso dei requisiti di cui all’articolo 100 del Codice; 

- di impegnarsi verso l’operatore economico e verso la Stazione Appaltante a mettere a disposizione per tutta 
la durata dell’appalto le risorse oggetto del contratto di avvalimento. 

Il concorrente allega alla domanda di partecipazione il contratto di avvalimento, che deve essere nativo digitale 
e firmato digitalmente dalle parti, nonché le dichiarazioni dell’ausiliario. 

È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione delle dichiarazioni dell’ausiliario, a condizione 
che la dichiarazione abbia data certa ed anteriore alla data di scadenza del termine per la presentazione delle 
offerte. 

È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata produzione del contratto di avvalimento a condizione 
che il contratto sia stato stipulato prima del termine di presentazione dell’offerta e che tale circostanza sia 

comprovabile con data certa. 

Non è sanabile, e quindi è causa di esclusione, la mancata indicazione delle risorse messe a disposizione 
dall’ausiliario in quanto causa di nullità del contratto di avvalimento. 

Qualora per l’ausiliario sussistano motivi di esclusione o laddove esso non soddisfi i requisiti di ordine speciale, 
il concorrente sostituisce l’ausiliario entro 10 giorni decorrenti dal ricevimento della richiesta da parte della 
Stazione Appaltante. Contestualmente il concorrente produce i documenti richiesti per l’avvalimento. 

Nel caso in cui l’ausiliario si sia reso responsabile di una falsa dichiarazione sul possesso dei requisiti, la 
Stazione Appaltante procede a segnalare all’Autorità Nazionale Anticorruzione il comportamento tenuto 
dall’ausiliario per consentire le valutazioni di cui all’articolo 96, comma 15, del Codice. La sostituzione può 
essere effettuata soltanto nel caso in cui non conduca a una modifica sostanziale dell’offerta. Il mancato 
rispetto del termine assegnato per la sostituzione comporta l’esclusione del concorrente. 

Si evidenzia che in corso di esecuzione la Stazione Appaltante procederà alla verifica sostanziale dell’effettivo 
possesso dei requisiti e delle risorse oggetto di avvalimento da parte dell’impresa ausiliaria, nonché del loro 

effettivo impiego. A tal fine il RUP accerterà in corso di esecuzione che le prestazioni oggetto di contratto di 
avvalimento siano svolte direttamente dalle risorse umane e strumentali del soggetto ausiliario. 

Il concorrente può avvalersi di un ausiliario per comprovare il possesso del requisito relativi a titoli di studio o 
professionali necessari all'esecuzione della prestazione oggetto dell’appalto solo se l'ausiliario esegue 
direttamente la prestazione per cui tale requisito è richiesto. In tal caso, si applicano le disposizioni in materia 
di subappalto. 

ART. 8. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE E/O CONDIZIONI DI ESECUZIONI – INDICAZIONI SUI 

REQUISITI NEI RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI, RETE, GEIE 

Per poter partecipare alla procedura in oggetto, gli operatori economici devono possedere, a pena di 
esclusione, i requisiti di ordine generale previsti dal Codice nonché gli ulteriori requisiti indicati nel presente 
articolo, autocertificati dal concorrente in sede di gara e verificati in fase di aggiudicazione attraverso l’utilizzo 
della BDNCP gestita da ANAC e, nello specifico, mediante il FVOE, ai sensi dell’art. 24 e 99, del Codice e della 
delibera ANAC 20.06.2023, n. 262. 

Tutti i soggetti interessati a partecipare devono obbligatoriamente registrarsi al sistema accreditato 
all’apposito link sul portale ANAC secondo le istruzioni ivi contenute. 

Per gli operatori economici non residenti e privi di stabile organizzazione in Italia, l’acquisizione dei dati è 
effettuata ai sensi dell’art. 40, comma 1, del D.P.R. n. 445 del 2000, e la relativa verifica è svolta con le 
modalità previste dall’art. 71, comma 2, del citato decreto. 

8.1 REQUISITI DI ORDINE GENERALE 

In caso di partecipazione di consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b) e c) del Codice, i requisiti di cui 
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al presente punto sono posseduti dal consorzio e dalle consorziate indicate quali esecutrici. In caso di 
partecipazione di consorzi stabili di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, i requisiti di cui al presente 
punto sono posseduti dal consorzio, dalle consorziate indicate quali esecutrici e dalle consorziate che prestano 

i requisiti. 

I concorrenti devono essere in possesso, a pena di esclusione, dei requisiti di ordine generale previsti dal 
Codice nonché degli ulteriori requisiti indicati nel presente articolo. 

 

La sussistenza in capo all’operatore economico delle cause automatiche di esclusione ai cui all’art. 94 del 
Codice, comporta l’esclusione diretta dello stesso, mentre la sussistenza delle cause di esclusione non 
automatica di cui all’art. 95 è accertata previo contradditorio con l'operatore economico. 

Un operatore economico che si trovi in una delle situazioni di cui agli artt. 94 e 95 del Codice, ad eccezione 
delle irregolarità contributive e fiscali definitivamente e non definitivamente accertate, può fornire prova di 
aver adottato misure sufficienti a dimostrare la sua affidabilità (c.d. self cleaning). 

Sono considerate misure sufficienti il risarcimento o l'impegno a risarcire qualunque danno causato dal reato 
o dall'illecito, la dimostrazione di aver chiarito i fatti e le circostanze in modo globale collaborando attivamente 
con le autorità investigative e di aver adottato provvedimenti concreti, di carattere tecnico, organizzativo o 
relativi al personale idonei a prevenire ulteriori reati o illeciti. 

Se le misure adottate sono ritenute sufficienti e tempestive, l'operatore economico non è escluso. Se dette 
misure sono ritenute insufficienti e intempestive, la Stazione Appaltante ne comunica le ragioni all'operatore 
economico. 

Non può avvalersi del self cleaning l'operatore economico escluso con sentenza definitiva dalla partecipazione 
alle procedure di affidamento o di concessioni, nel corso del periodo di esclusione derivante da tale sentenza. 

Nel caso in cui un raggruppamento/consorzio abbia estromesso o sostituito un partecipante/esecutore 

interessato da una clausola di esclusione di cui agli artt. 94 e 95 del Codice, si valutano le misure adottate ai 
sensi dell'art. 97 del Codice al fine di decidere l'esclusione. 

Sono comunque esclusi gli operatori che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art. 53, comma 16-ter, 
del D.Lgs. n. 165 del 2001 a soggetti che hanno esercitato, in qualità di dipendenti, poteri autoritativi o 
negoziali presso l’amministrazione affidante negli ultimi tre anni. 

La mancata accettazione delle clausole contenute nel protocollo di legalità/patto di integrità e il mancato 
rispetto dello stesso costituiscono causa di esclusione dalla gara, ai sensi dell’articolo 83-bis del decreto 

legislativo n. 159/2011. 

8.2 REQUISITI DI ORDINE SPECIALE E MEZZI DI PROVA 

I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti previsti nei punti seguenti. Ai sensi 
dell’art. 70, c. 4, lett. e) del Codice, sono inammissibili le offerte prive della qualificazione richiesta dal presente 
disciplinare.  

La stazione appaltante verifica il possesso dei requisiti di ordine speciale accedendo al fascicolo virtuale 
dell’operatore economico (FVOE).   

L’operatore economico è tenuto ad inserire nel FVOE i dati e le informazioni richiesti per la comprova del 
requisito, qualora questi non siano già presenti nel fascicolo o non siano già in possesso della stazione 
appaltante e non possano essere acquisiti d’ufficio da quest’ultima. 

Sono ammessi a partecipare alla gara gli operatori economici in possesso dei seguenti requisiti di ordine 
speciale: 

a. Requisiti di idoneità 

Requisiti del concorrente 

o Regolare iscrizione nel Registro della Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura ovvero nel 

registro delle commissioni provinciali per l’artigianato o presso i competenti Ordini professionali per attività 

pertinente a quella oggetto della presente procedura di gara. 

Nel caso di società cooperative e consorzi di cooperative, Regolare iscrizione all’Albo Nazionale delle Società 

Cooperative di cui al D.M. 23/06/2004. 
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Per l'operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia: iscrizione in uno dei registri 

professionali o commerciali degli Stati Membri di cui all'allegato II.11 del Codice. 

Nel caso di raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari, aggregazioni di imprese di rete, GEIE, il requisito 

del presente punto deve essere posseduto: 

- da ciascun componente del raggruppamento/consorzio/GEIE anche da costituire, nonché dal GEIE 

medesimo; 

- da ciascun componente dell’aggregazione di rete nonché dall’organo comune nel caso in cui questo 

abbia soggettività giuridica; 

- dal consorzio o dai consorziati indicati come esecutori. 

Ai fini della comprova, l'iscrizione nel Registro è acquisita d'ufficio dalla Stazione Appaltante tramite il FVOE. 

Gli operatori stabiliti in altri Stati membri caricano nel fascicolo virtuale i dati e le informazioni utili alla 

comprova dei requisiti, se disponibili. 

 

Requisiti del gruppo di lavoro (minimo tre persone) 

o per il Capo Progetto: esperienza specifica di almeno 10 anni nella gestione di progetti nell’ambito dei servizi 

di comunicazione; 

o per il Vice Capo Progetto: esperienza specifica di almeno 5 anni nella gestione di progetti nell’ambito dei 

servizi di comunicazione; 

o per il Direttore Creativo: esperienza specifica di almeno 5 anni nella gestione di progetti nell’ambito dei 

servizi di comunicazione. 

Il concorrente indica, nelle dichiarazioni integrative allegate alla domanda di partecipazione, i dati relativi al 
possesso dei requisiti suddetti in capo al Gruppo di lavoro. 

 

b. Requisiti di capacità economica e finanziaria 

Il requisito di capacità economica e finanziaria richiesto è: 

il fatturato globale maturato nei migliori tre anni degli ultimi cinque anni solari precedenti a quello di indizione 
della procedura pari a € 2.000.000,00 (IVA esclusa). 

La comprova del requisito è fornita, mediante uno dei seguenti documenti: 

- per le società di capitali mediante i bilanci, o estratti di essi, approvati alla data di scadenza per la 
presentazione delle offerte corredati della nota integrativa; 

- per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale ovvero di società di persone, mediante 
copia del Modello Unico o la Dichiarazione IVA; 

- dichiarazione resa, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 47 del D.P.R. n. 445/2000, dal soggetto o organo 

preposto al controllo contabile della società ove presente (sia esso il Collegio sindacale, il revisore legale o la 
società di revisione), attestante la misura (importo) del fatturato dichiarato in sede di partecipazione; la 
dichiarazione dovrà essere sottoscritta con firma digitale del dichiarante oppure prodotta sotto forma di copia 
informatica di documento cartaceo secondo le modalità previste dall’art. 22, commi 1 e 2, del D.lgs. 7 marzo 
2005 n. 82; qualora non prodotta in originale, l’attestazione dovrà essere accompagnata da dichiarazione di 

conformità all’originale ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 del concorrente. 

Per le imprese che abbiano iniziato l’attività da meno di tre anni, il requisito di fatturato è rapportato al periodo 
di attività effettivamente svolto.  

 

c. Requisiti di capacità tecnica e professionale 

I requisiti di capacità tecnica e professionale sono:  

1. Aver eseguito negli ultimi dieci anni decorrenti dalla data di indizione della presente procedura contratti 

analoghi a quelli in affidamento, anche a favore di soggetti privati, di importo almeno pari a € 1.000.000,00 
complessivi (IVA esclusa).  

Al raggiungimento di tale valore possono concorrere un numero massimo di n. 3 contratti.  
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La comprova del requisito è fornita mediante uno o più dei seguenti documenti:  

- certificati rilasciati dall’amministrazione/ente contraente, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo 

e del periodo di esecuzione;  

- contratti stipulati con le amministrazioni pubbliche, completi di copia delle fatture quietanzate 

ovvero dei documenti bancari attestanti il pagamento delle stesse;  

- attestazioni rilasciate dal committente privato, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del 

periodo di esecuzione;  

- contratti stipulati con privati, completi di copia delle fatture quietanzate ovvero dei documenti 

bancari attestanti il pagamento delle stesse.  

8.3   INDICAZIONI SUI REQUISITI NEI RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI, CONSORZI, RETE, GEIE 

 
I soggetti di cui all’art. 65 comma 2, lett. e), f), g) e h) del Codice devono possedere i requisiti speciali nei 
termini di seguito indicati.  

Alle aggregazioni di retisti, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la disciplina prevista per RTI.  

Requisiti di idoneità  

Il requisito relativo all’iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane o presso i 
competenti Ordini professionali di cui al paragrafo 8.2.a, deve essere posseduto:  

da ciascun componente del raggruppamento/consorzio/GEIE anche da costituire, nonché dal GEIE medesimo;  

da ciascun componente dell’aggregazione di rete nonché dall’organo comune nel caso in cui questi abbia 
soggettività giuridica.  

Requisiti di capacità economico finanziaria  

Il requisito relativo al fatturato globale di cui al par. 8.2.b deve essere soddisfatto dal raggruppamento 
temporaneo nel complesso.  

Requisiti di capacità tecnico-professionale  

Il requisito dei servizi/forniture analoghi di cui al precedente paragrafo 8.2.c deve essere posseduto dal 
raggruppamento nel complesso. 

8.4   INDICAZIONI SUI REQUISITI SPECIALI NEI CONSORZI DI COOPERATIVE, CONSORZI DI IMPRESE 

ARTIGIANE E CONSORZI STABILI 
 
Requisiti di idoneità professionale  
Il requisito relativo all’iscrizione nel Registro delle Imprese oppure nell’Albo delle Imprese artigiane deve essere 
posseduto dal consorzio e dalle consorziate indicate come esecutrici.  
 
Requisiti di capacità economico finanziaria e tecnico-professionale  

I consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lett. b) e c) del Codice, utilizzano i requisiti propri e, nel novero di 
questi, fanno valere i mezzi d’opera, le attrezzature e l’organico medio nella disponibilità delle consorziate che 
li costituiscono.  
Per i consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lett. d) del Codice, i requisiti di capacità tecnica e finanziaria 
sono computati cumulativamente in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole consorziate.  

Nel caso in cui un consorzio abbia estromesso o sostituito una consorziata poiché privo di un requisito speciale 
di cui all’articolo 100 del Codice, si valutano le misure adottate ai sensi dell’articolo 97 del Codice al fine di 

decidere sull’esclusione. 

8.5 IDENTIFICAZIONE “TITOLARE EFFETTIVO” 

L’operatore economico dovrà fornire i dati necessari per l’identificazione del titolare effettivo come definito dal 
D.Lgs. n. 231/2007 (art. 2 Allegato tecnico) e dal D.Lgs. n.125/2019. 

Si precisa che il titolare effettivo dovrà, ai sensi degli artt. 46 e 47 D.P.R. n. 445/2000, dichiarare che non 

sussistono, per le informazioni a conoscenza alla data di sottoscrizione, casi di situazioni di conflitto di interessi 

di qualsiasi natura, anche potenziale che possa rappresentare ed essere percepito come una minaccia 
all’imparzialità e indipendenza nel contesto della presente procedura e che si impegna a comunicare 
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tempestivamente eventuali relative modifiche o variazioni. 

La dichiarazione “titolare effettivo” dovrà essere corredata dei documenti di identità e del codice fiscale del/i 
“Titolare/i effettivo/i” nonché “Titolare Legale Rappresentante/Procuratore. 

In caso di R.T.I./Consorzio/Progettista indicato, ogni operatore economico dovrà presentare i dati necessari. 

N.B. La sottoscrizione del contratto è subordinata ai controlli specifici sulle dichiarazioni rese per la verifica del 
titolare effettivo. 

8.6 ASSENZA DI CONFLITTO DI INTERESSI 

I partecipanti alla procedura di gara a qualsiasi titolo dovranno rilasciare una dichiarazione di assenza di 
conflitto di interessi a loro carico. 

N.B. La sottoscrizione del contratto è subordinata ai controlli specifici sulle dichiarazioni rese ai fine della 

prevenzione e contrasto ai conflitti di interesse. 

8.7 RISPETTO DEGLI ULTERIORI PRINCIPI E DELLE CONDIZIONALITÀ 

L’operatore economico, dovrà dichiarare: 

• che adotterà misure adeguate volte a rispettare il principio di sana gestione finanziaria secondo quanto 
disciplinato nel Regolamento finanziario (UE, Euratom) 2018/1046 e nell’articolo 22 del Regolamento (UE) 
2021/241, in particolare in materia di prevenzione dei conflitti di interessi, delle frodi, della corruzione; 

• di impegnarsi al rispetto delle norme comunitarie e nazionali applicabili, ivi incluse quelle in materia di 
trasparenza, uguaglianza di genere e pari opportunità e tutela dei diversamente abili; 

• di impegnarsi a rispettare tutte le indicazioni che saranno fornite dall’Amministrazione centrale/periferica 
in merito all’attuazione degli interventi, anche in momento successivo all’indizione della gara; 

• di impegnarsi ad assicurare la conservazione della documentazione relativa all’appalto in fascicoli cartacei 

o informatici e la messa a disposizione di atti e documenti al fine di consentire l'accertamento della 
regolarità della procedura. 

In caso di R.T.I./Consorzio/Progettista indicato, ogni operatore economico dovrà presentare la dichiarazione. 

ART. 9. PROTOCOLLO DI LEGALITÀ 

Al presente affidamento, salvo diverse disposizioni da parte della Struttura commissariale, si applicano le 

clausole pattizie di cui al Protocollo di Legalità Il Protocollo di Legalità ai fini della prevenzione dei tentativi di 

infiltrazione della criminalità organizzata nel settore dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture, 

sottoscritto tra Ministero dell’Interno e Commissario Straordinario per le bonifiche delle discariche disponibile 

nel sito 

https://www.commissariobonificadiscariche.governo.it/media/1497/protocollo-ministero-interno.pdf 

Gli obblighi derivanti dall’adesione al Protocollo di Legalità , salvo diverse disposizioni da parte della Struttura 

commissariale, sono recepiti nel contratto di appalto, fatte salve le disposizioni di cui al D.Lgs. 36/2023. 

ART. 10. GARANZIA PROVVISORIA 

L’offerta è corredata, a pena di esclusione, da una garanzia provvisoria in formato digitale inserita nell’apposito 
parametro della RdO, con beneficiario Veneto Acque S.B.p.A., Via Torino, 180 - 30172 Venezia Mestre - P.IVA 

03285150284 e C.F. 03875491007, da costituire ai sensi dell’art. 106, comma 1, del codice, pari al 2% (due 
per cento) del valore globale stimato dell’appalto e precisamente di importo pari ad € € 30.000,00, salvo 
quanto previsto dall’art. 106, comma 8, del codice, così come meglio precisato in seguito. 

A scelta del concorrente la garanzia può essere prestata: 

a. mediante cauzione 

Laddove la garanzia sia costituita mediante deposito cauzionale, il concorrente provvede mediante accredito, 
con bonifico o con altri strumenti e canali di pagamento elettronici, presso il conto: 

- IBAN IT53V0890402000041000000552 (Banca Prealpi San Biagio Credito Coop.vo – filiale di Venezia-

Mestre, viale Ancona n.13); 

- causale: cauzione provvisoria gara ………………………………………….; 

https://www.commissariobonificadiscariche.governo.it/media/1497/protocollo-ministero-interno.pdf
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- importo: cfr. paragrafo precedente. 

b. mediante fideiussione 

La garanzia fideiussoria, a scelta dell'appaltatore può essere rilasciata secondo quanto regolato dall'art. 106, 

comma 3, del codice, e deve essere emessa e firmata digitalmente; essa deve essere altresì verificabile 
telematicamente presso l’emittente ovvero gestita in tutte le fasi mediante ricorso a piattaforme operanti con 
tecnologie basate su registri distribuiti ai sensi dell’articolo 8-ter, comma 1, del decreto-legge 14 dicembre 
2018, n. 135, convertito, con modificazioni, dalla legge 11 febbraio 2019, n. 12, o su registri elettronici 
qualificati ai sensi del Regolamento (UE) n. 910/2014. Le piattaforme, operanti con tecnologie basate su 
registri distribuiti o su registri elettronici, sono conformi alle caratteristiche stabilite dall’AGID con il 
provvedimento di cui all’articolo 26, comma 1. 

La fideiussione deve essere emessa e firmata da un soggetto in possesso dei poteri necessari per impegnare 
il garante, verificabili attraverso uno dei seguenti sistemi: 

- presentazione di dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà, rilasciata ai sensi del d.P.R. 445/2000 e 
firmata digitalmente dal dichiarante, mediante la quale il firmatario della polizza certifica di essere in 

possesso dei poteri di rappresentanza necessari, riportando inoltre gli estremi dell’atto di conferimento; 

- presentazione di copia, resa conforme all’originale mediante dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà 
rilasciata ai sensi del d.P.R. 445/2000 e firmata digitalmente, dell’atto di conferimento dei poteri di 
rappresentanza al soggetto firmatario della polizza; 

- indicazione, nel testo della polizza, delle istruzioni codificate per poter accedere telematicamente 
all’ambiente informatico della compagnia assicuratrice, appositamente dedicato alla verifica di regolarità 
della polizza con firma digitale emessa. 

La fideiussione dovrà: 

- contenere espressa menzione dell’oggetto e del soggetto garantito; 

- essere intestata a tutti gli operatori economici del costituito/costituendo raggruppamento temporaneo o 
consorzio ordinario o GEIE, ovvero a tutte le imprese retiste che partecipano alla gara, ovvero, in caso di 
consorzi di cui all’art. 65, comma 2, lett. b) c) e d), del d. Lgs. n. 36/2023, al solo consorzio; 

- essere conforme allo schema tipo approvato con d. M. 16.09.2022, n. 193; 

- avere validità per almeno 180 (centottanta) giorni dalla data di scadenza del termine per la presentazione 
delle offerte, con impegno del Garante a rinnovare la garanzia nel caso in cui al momento della sua scadenza 
non sia ancora intervenuta l’aggiudicazione, ai sensi dell’art. 106, comma 5, del Codice; 

- prevedere espressamente: 

• la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale ai sensi dell’art. 1944 del c.c.; 

• la rinuncia ad eccepire la decorrenza del temine di cui all’art. 1957, secondo comma, del c.c.; 

• la sua operatività entro il termine di 15 (quindici) giorni dal ricevimento della semplice richiesta scritta 
dell’ente aggiudicatore. 

In caso di richiesta di estensione della durata e validità dell’offerta e della garanzia fideiussoria, il 

concorrente dovrà produrre nelle medesime forme di cui sopra una nuova garanzia provvisoria del 
medesimo o, in alternativa, di altro garante, in sostituzione della precedente, a condizione che abbia 
espressa decorrenza dalla data di presentazione dell’offerta. 

*** 

La garanzia provvisoria, costituita in uno dei modi sopra descritti, si intenderà automaticamente svincolata, 

senza necessità di ulteriore comunicazione: 

- nei confronti del concorrente aggiudicatario, all’atto della sottoscrizione del contratto, ai sensi dell’art. 106, 
comma 7, del Codice; 

- nei confronti dei concorrenti non aggiudicatari, all’atto della comunicazione dell’intervenuta aggiudicazione, 
ai sensi dell’art. 184, comma 5, del Codice. 

In caso di RTI, Consorzi ordinari o GEIE: 

- già costituiti, la cauzione deve risultare intestata, rispettivamente, a pena di esclusione, alla ditta indicata 

quale capogruppo mandataria, ai Consorzi ordinari o al GEIE; 

- non ancora costituiti, la cauzione deve risultare intestata, a pena di esclusione, a tutti i soggetti 
raggruppandi o consorziandi o che intendono costituire il gruppo. 
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In caso di Consorzi di cui alle lettere b) c) e d) dell’art. 65 del Codice, la cauzione deve risultare intestata ai 
Consorzi medesimi. 

È sanabile mediante soccorso istruttorio la mancata presentazione della garanzia provvisoria solo a condizione 

che sia stata già costituita prima della presentazione dell’offerta. 

Non è sanabile - e quindi causa di esclusione - la sottoscrizione della garanzia provvisoria da parte di un 
soggetto non legittimato a rilasciare la garanzia o non autorizzato ad impegnare il garante. 

*** 

Ai sensi dell’art. 106 comma 8 del Codice, l’importo della garanzia potrà essere ridotta nei termini di seguito 
indicati: 

a. riduzione del 30% in caso di possesso della certificazione di qualità conforme alle norme europee della 

serie UNI CEI ISO 9000. In caso di partecipazione in forma associata, la riduzione si ottiene: 

- per i soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettere e), f), g), h) del Codice solo se tutti i soggetti che 
costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o tutte le imprese retiste che partecipano 
alla gara siano in possesso della certificazione; 

- per i consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b), c), d) del Codice, se il Consorzio ha dichiarato 
in fase di offerta che intende eseguire con risorse proprie, solo se il Consorzio possiede la predetta 
certificazione; se il Consorzio ha indicato in fase di offerta che intende assegnare parte delle prestazioni 
a una o più consorziate individuate nell’offerta, solo se sia il Consorzio sia la consorziata designata 

posseggono la predetta certificazione, o in alternativa se il solo Consorzio possiede la predetta 
certificazione e l’ambito di certificazione del suo sistema gestionale include la verifica che l’erogazione 
della prestazione da parte della consorziata rispetti gli standard fissati dalla certificazione; 

b. riduzione del 50% in caso di partecipazione di micro, piccole e medie imprese e di raggruppamenti di 
operatori economici o consorzi ordinari costituiti esclusivamente da micro, piccole e medie imprese. Tale 
riduzione non è cumulabile con quella indicata alla lett. a.; 

c. riduzione del 10%, cumulabile con la riduzione di cui alle lett. a. e b., in caso di fideiussione emessa e 

firmata digitalmente, che sia gestita mediante ricorso a piattaforme operanti con tecnologie basate su 
registri distribuiti ai sensi del comma 3 dell’art. 106 del Codice ovvero mediante verifica telematica sul sito 
internet dell’emittente. 

d. riduzione del 20% in caso di possesso di una o più delle seguenti certificazioni: 

- SA8000 

- UNI PdR 125 

- UNI EN ISO 14001 

- Registrazione al Sistema Comunitario di Ecogestione e Audit EMAS; 

- Certificazione del Sistema di Gestione per la Parità di Genere UNI/PdR 125; 

- Certificazione dei Sistemi di Gestione Sostenibile degli Eventi UNI EN ISO 20121. 

Tale riduzione è cumulabile con quelle indicate alle lett. a., b. e c. In caso di partecipazione in forma 

associata la riduzione si ottiene: 

- per i soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettere e), f), g), h) del Codice se uno dei soggetti che 
costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o una delle imprese retiste che partecipano 
alla gara sia in possesso della certificazione; 

- per i consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b), c), d) del Codice se il consorzio o una delle 
consorziate sia in possesso della certificazione. 

In caso di cumulo delle riduzioni, la riduzione successiva è calcolata sull’importo che risulta dalla riduzione 
precedente. 

Per fruire delle riduzioni di cui all’articolo 106, comma 8, del Codice, il concorrente dichiara nella domanda di 
partecipazione il possesso delle certificazioni e inserisce copia delle certificazioni possedute, dichiarate 
conformi all'originale. 

Ai soggetti costituiti in forma associata si applicano le disposizioni di cui agli articoli 67 e 68 del codice. 

ART. 11. PAGAMENTO DEL CONTRIBUTO A FAVORE DELL’ANAC 

I concorrenti effettuano il pagamento del contributo previsto dalla legge a favore dell'Autorità Nazionale 

Anticorruzione per un importo pari a € 165,00. 
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La contribuzione è dovuta dal concorrente ai sensi della deliberazione ANAC n. n. 598 del 30 dicembre 2024, 
reperibile presso il sito dell’Autorità.  

L'importo del contributo è stato calcolato sul valore stimato d'appalto comprensivo delle eventuali opzioni 

contrattuali previste nella documentazione di gara. 

Il pagamento del contributo è condizione di ammissibilità dell’offerta; la ricevuta di pagamento dovrà essere 
inserita nell’apposito parametro della RDO. 

Qualora il pagamento non risulti caricato a Sistema, Veneto Acque S.B.p.A. richiederà, mediante soccorso 
istruttorio, la presentazione della ricevuta di avvenuto pagamento. L’operatore economico che non adempia 
nel termine stabilito nella suddetta richiesta è escluso dalla procedura di gara per inammissibilità dell’offerta. 

Nel caso di raggruppamenti temporanei, costituiti e costituendi, il versamento dovrà essere effettuato dalla 

sola capogruppo mandataria. 

ART. 12. PARTECIPAZIONE ALLA PROCEDURA TELEMATICA – DOCUMENTAZIONE A BASE DI GARA 
– RICHIESTE CHIARIMENTI 

La presente procedura è interamente gestita, secondo quanto previsto dagli art. 19, comma 3 e art. 88 del D. 
Lgs. 36/2023, attraverso un sistema telematico costituito da una piattaforma informatica e un software 
applicativo conformi alla suddetta normativa, sul Portale https://viveracquaprocurement.bravosolution.com 

Per ricevere supporto circa l’utilizzo del portale, l’operatore economico ha la facoltà di contattare il Centro 

Operativo al numero +39 02 00 704244 dal lunedì a venerdì, dalle 9:00 alle 18:00, o collegarsi alla Home 
Page del Portale, selezionare il tasto "Richiedi Assistenza On Line" e far pervenire la richiesta compilando il 
form apposito. 

Le comunicazioni per via informatica saranno effettuate all’indirizzo PEC comunicato al momento della 
registrazione e nella propria cartella personale disponibile sul portale (messaggio di sistema). È onere del 
Concorrente aggiornare tempestivamente le informazioni indicate. 

Tutta la documentazione posta a base di gara è visionabile e scaricabile integralmente e gratuitamente, previa 
registrazione al Portale, consultando il seguente evento “RdO : rfq_9745 - STA-15_Piano comunicazione 
ACNC - Gara Europea”: 

- Bando di gara; 

- Disciplinare di gara; 

- Sintesi Piano di comunicazione; 

- Capitolato tecnico; 

- C.M.E. 

- Schema di contratto. 

Le modalità di registrazione, l’abilitazione al portale e l’accesso alla presente procedura, sono contenute nel 
documento “condizioni generali di registrazione”, disponibile nella homepage del suddetto portale telematico. 

È possibile formulare e ottenere chiarimenti in ordine alla presente procedura (con esclusione dei quesiti di 
natura informatica, connessi alle modalità di utilizzo del Portale, per i quali i Concorrenti potranno contattare 
l’apposito Centro Operativo) utilizzando la funzionalità “Messaggi” della RDO telematica. 

I quesiti andranno rivolti alla Stazione Appaltante almeno 10 giorni prima della scadenza del termine fissato 
per la presentazione delle offerte.  

Le richieste di chiarimenti devono essere formulate esclusivamente attraverso il Portale e in lingua italiana. In 
caso di produzione di documentazione redatta in lingua diversa dall’italiano quest’ultima dovrà essere 

corredata da traduzione giurata. 

 Ai sensi dell’art. 88, comma 3, del Codice, le risposte a tutte le richieste presentate in tempo utile verranno 
fornite mediante la funzione “Messaggi”. 

Non sono ammessi chiarimenti telefonici. 

ART. 13. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA 

La presente procedura è identificata, sul Portale, dal Tender_8163, RdO: rfq_9745. 

Il concorrente deve cliccare “RDO per tutti” e accedere all’evento “RdO : rfq_9745 - STA-15_Piano 

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com/
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comunicazione ACNC - Gara Europea”, cliccando poi su “Manifesta interesse”, su “Rispondi” e successivamente 
su “Modifica Risposta” per le singole buste telematiche configurate (“Risposta di Qualifica”– “Risposta Tecnica” 
e “Risposta Economica”). 

N.B. dopo aver cliccato “Manifesta interesse” la “RDO per tutti” diventa “Mie RDO”. 

L’offerta e i relativi allegati, da produrre tramite la Richiesta di Offerta telematica, dovranno essere trasmessi 
entro e non oltre il termine perentorio delle ore 12:00 del 30.01.2026, inserendoli nel Portale. 

Le operazioni di inserimento a Sistema di tutta la documentazione richiesta rimangono ad esclusivo 
rischio del concorrente. Si invitano pertanto i concorrenti ad avviare tali attività con congruo 
anticipo rispetto alla scadenza prevista onde evitare la non completa e quindi mancata 
trasmissione dell’offerta entro il termine previsto. 

Si precisa che il Portale non consente la trasmissione di risposte oltre il termine stabilito e che non 
sono ammesse risposte pervenute con modalità differenti. 

L’offerta deve essere costituita dalla documentazione elettronica di seguito indicata, inserita in tre Buste 

Digitali denominate: 

A) “Risposta di Qualifica” (contenente la documentazione amministrativa); 
B) “Risposta Tecnica” (contenente l’offerta tecnica);  
C) “Risposta Economica” (contenente l’offerta economica). 

L’Operatore economico dovrà produrre la documentazione di cui sopra a Sistema nelle varie sezioni come 
meglio indicate nei paragrafi che seguono. 

Si raccomanda di inserire i documenti richiesti nella sezione pertinente ed in particolare, di non indicare o 
comunque fornire i dati dell’offerta economica in sezione diversa da quella relativa alla stessa, pena l’esclusione 
dalla procedura. 

L’offerta dovrà essere sottoscritta con firma digitale o altra firma elettronica qualificata o firma elettronica 
avanzata. 

Le dichiarazioni sostitutive dovranno essere redatte ai sensi degli artt. 19, 46, e 47 del d. P.R. 445 del 2000. 

Si precisa inoltre che: 

• l’offerta è vincolante per il concorrente per 180 giorni naturali dalla scadenza del termine indicato per 
la presentazione dell’offerta; 

• con la trasmissione dell’offerta, il concorrente accetta tutta la documentazione di gara, allegati e 
chiarimenti inclusi. 

In caso di mancanza, incompletezza o irregolarità della traduzione della documentazione amministrativa, si 
applica il soccorso istruttorio. 

Nel caso in cui alla data di scadenza della validità delle offerte le operazioni di gara siano ancora in corso, sarà 

richiesto agli offerenti di confermare la validità dell’offerta sino alla data indicata e di produrre un apposito 
documento attestante la validità della garanzia prestata in sede di gara fino alla medesima data. 

Il mancato riscontro alla richiesta della stazione appaltante entro il termine ultimo fissato da quest’ultima è 
considerato come rinuncia del concorrente alla partecipazione alla gara. 

ART. 14. CONTENUTO E MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE 
AMMINISTRATIVA (BUSTA DIGITALE “RISPOSTA DI QUALIFICA”) 

La Risposta di Qualifica è composta da: 

A. Documento di gara unico europeo (DGUE) – Iscrizione in un registro commerciale 

Accedendo via web all’Area Riservata del portale telematico, nonché alla RDO indicata, all’interno della 
sezione “Mia Risposta”, il DGUE è presentato compilando esclusivamente i campi proposti dal sistema, 
secondo le istruzioni contenute nel file pdf “DGUE Operatore Economico” messo a disposizione nell’Area 

Allegati. 

Gli eventuali operatori economici concorrenti secondari, delle cui capacità il concorrente principale si avvale 

per poter partecipare alla gara di appalto (come, ad esempio, i soggetti mandanti o i consorziati esecutori 
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o l’ausiliario e così via), tenuti per norma di legge o di capitolato alla compilazione e presentazione del 
proprio DGUE, dovranno utilizzare la funzione della piattaforma “gruppo offerta” – accessibile dalla busta 
di qualifica.  

In ogni caso gli operatori concorrenti secondari dovranno essere abilitati al portale Viveracqua. Si rinvia al 
manuale disponibile nella homepage del portale e alle istruzioni contenute nel file “DGUE_Operatore 
Economico”. 

Il concorrente, tramite la parte IV del DGUE, dichiara di essere iscritto nel Registro della Camera di 
Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura ovvero nel registro delle commissioni provinciali per 
l’artigianato per attività pertinente a quella oggetto della presente procedura di gara. 

Nel caso di: 

• società cooperative e consorzi di cooperative, dovranno essere dichiarati i dati relativi all’iscrizione 

all’Albo Nazionale delle Società Cooperative di cui al D.M. 23/06/2004; 
• operatore economico di altro Stato membro, non residente in Italia, dovranno essere dichiarati i dati 

relativi all’iscrizione nel registro pertinente, come da Allegato XI Direttiva 2014/24/UE. 

B. Dichiarazione requisito di idoneità, di capacità economica e finanziaria e di capacità tecnica e 
professionale - L’operatore economico, dovrà dichiarare (utilizzando il modulo Allegato 1 – 
Dichiarazione requisiti) il possesso: 

➢ del requisito relativo all’idoneità di cui par. 8.2.a del presente disciplinare; 

➢ del requisito relativo alla capacità economica–finanziaria di cui al par. 8.2.b del presente 

disciplinare; in tale sezione dovranno essere indicati i fatturati dei migliori tre anni degli ultimi 

cinque anni precedenti a quello di pubblicazione della presente procedura; 

➢ del requisito relativo alla capacità tecniche–professionali di cui al par. 8.2.c del presente 

disciplinare; in tale sezione dovranno essere indicati i contratti analoghi eseguiti negli ultimi 

dieci anni decorrenti dalla data di pubblicazione della presente procedura. 

C. Dichiarazione da rendere a cura degli operatori economici ammessi al concordato preventivo 

con continuità aziendale 

Il concorrente dichiara ai sensi degli articoli 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica n. 445/2000 
gli estremi del provvedimento di ammissione al concordato e del provvedimento di autorizzazione a 
partecipare alle gare, nonché dichiara che le altre imprese aderenti al raggruppamento non sono 
assoggettate ad una procedura concorsuale, ai sensi dell’articolo 95, commi 4 e 5, del decreto legislativo 
n. 14/2019. 

Il concorrente presenta una relazione di un professionista in possesso dei requisiti di cui all'art. 2, comma 

1, lettera o) del decreto legislativo succitato che attesta la conformità al piano e la ragionevole capacità di 
adempimento del contratto. 

D. Dichiarazione identificazione “titolare effettivo” - I partecipanti alla procedura di gara a qualsiasi 
titolo dovranno fornire i dati necessari per l’identificazione del titolare effettivo come definito dal D.Lgs. 

n. 231/2007 e dal D.Lgs. n. 125/2019, (utilizzando il modulo Allegato 2 – Dichiarazione titolare 
effettivo). 

E. Dichiarazione di assenza di conflitto di interessi a carico dei partecipanti - I partecipanti alla 

procedura di gara a qualsiasi titolo dovranno rilasciare una dichiarazione di assenza di conflitto di 
interessi a loro carico. 

F. Dichiarazione ed attestazione del rispetto degli ulteriori principi e delle condizionalità - Tramite 
apposito parametro telematico, come da art. 8.7 del presente Disciplinare (utilizzando il modulo 
Allegato 3 – Dichiarazione ulteriori principi e condizionalità). In caso di R.T.I./Consorzio/Progettista 
indicato, ogni operatore economico dovrà presentare la dichiarazione. 

G. Subappalto - Qualora il concorrente intenda ricorrere al subappalto in fase esecutiva, eventualmente 
anche per sopperire alla carenza dei requisiti di partecipazione, dovrà indicare i servizi o le parti di servizi 
che intende subappaltare ai sensi dell’art. 119 del Codice (utilizzando il modulo Allegato 4 – 
Dichiarazione di subappalto). 

H. Garanzia provvisoria - Tramite apposito parametro della piattaforma, il concorrente allega la garanzia 
provvisoria di cui all’art. 9 del presente Disciplinare. 

I. Attestazione di versamento all'Autorità Nazionale Anticorruzione - Tramite apposito parametro 



 
 
 

Gara Europea a procedura aperta telematica, con il criterio dell’offerta economicamente 

più vantaggiosa ex artt. 71 e 108, comma 2, del D.lgs. 36/2023 per l’affidamento dei 

servizi di ideazione e realizzazione di attività di comunicazione e informazione relative 

alle operazioni di bonifica e recupero delle Aree contaminate nelle province di Napoli e 

Caserta (per brevità, di seguito “Aree contaminate”), fino ad oggi correntemente 

conosciute dalla cittadinanza come “Terra dei Fuochi”. 

DISCIPLINARE 

 

 

 21/39 

 
Veneto Acque S.B.p.A. a socio unico | Capit. Soc. 5.131.600,00 interamente versato | P. IVA 03285150284 | C.F. / Reg. Imp. 03875491007 

Società in house della Regione del Veneto (elenco ANAC ex art. 192 del d.lgs. n. 50/2016) 

Società soggetta a direzione e coordinamento della Regione del Veneto 
 

 

della piattaforma, il concorrente allega a pena di esclusione la ricevuta di pagamento di cui all’art. 10 del 
presente Disciplinare, per il codice CIG indicato nel tender. 

J. Attestazione del pagamento dell’imposta di bollo - La domanda di partecipazione deve essere 

presentata nel rispetto di quanto stabilito dal Decreto del Presidente della Repubblica n. 642/72 in ordine 
all’assolvimento dell’imposta di bollo. Il pagamento della suddetta imposta del valore di € 16,00 viene 
effettuato tramite F24, bollo virtuale previa autorizzazione rilasciata dall’Agenzia delle Entrate o tramite il 
servizio @e.bollo dell'Agenzia delle Entrate o per gli operatori economici esteri tramite il pagamento del 
tributo con bonifico utilizzando il codice Iban IT07Y0100003245348008120501 e specificando nella causale 
la propria denominazione, codice fiscale (se presente) e gli estremi dell'atto a cui si riferisce il pagamento. 
A comprova del pagamento, l’operatore economico allega la ricevuta di pagamento elettronico ovvero del 

bonifico bancario. In alternativa il concorrente può acquistare la marca da bollo da € 16,00 e allegare copia 
del contrassegno - in formato.pdf – debitamente annullato. Il concorrente si assume ogni responsabilità in 

caso di utilizzo plurimo dei contrassegni. 

K. Dichiarazioni complementari (utilizzando il modulo Allegato 5 – Dichiarazioni complementari) 
tramite le quali il Concorrente deve obbligatoriamente e consapevolmente prendere atto, senza alcuna 
eccezione, delle condizioni di seguito elencate: 
1. di aver preso esatta cognizione del Codice etico e di comportamento di Veneto Acque, del bando di 

gara, del presente Disciplinare di gara, oltre che di tutta la restante documentazione pubblicata posta 
a base di appalto (nell'insieme "Legge speciale di gara"), di accettarli integralmente e di ritenerli 
completi ed esaustivi delle informazioni utili al buon fine e completamento dei lavori;  

2. di mantenere valida l’offerta per 180 (centottanta) giorni successivi alla data di scadenza per la 
presentazione delle offerte;  

3. di conoscere le disposizioni di cui al D.Lgs. 231/2001 smi nonché di svolgere la propria attività secondo 

modalità idonee ad evitare il verificarsi di comportamenti rilevanti ai sensi del citato decreto; 
4. di essere in possesso dei requisiti di idoneità tecnico professionale e di essere consapevole che Veneto 

Acque, in capo al miglior offerente, chiederà la presentazione delle dichiarazioni e dei documenti 

previsti, a seconda dell’attività oggetto di appalto, ai sensi del Titolo I (art. 26 comma 1 lettera a) o 
del Titolo IV (Allegato XVII) del D.Lgs. 81/2008 e smi; 

5. di mettere a disposizione il personale necessario al rispetto dei tempi previsti dal presente disciplinare;  
6. di essere in possesso di adeguata struttura tecnica e attrezzatura per l’esecuzione delle prestazioni 

oggetto del presente appalto; 
7. di essere in grado di intervenire nei tempi e nei modi indicati nella legge speciale di gara; 
8. di poter dare immediato avvio ai servizi, garantendo l’effettuazione in via continuativa degli stessi 

anche a seguito di eventuali modifiche legislative; 
9. di autorizzare la stazione appaltante al trattamento dei dati tramite il fascicolo virtuale dell'articolo 24 

del Codice, nel rispetto di quanto previsto dal Codice in materia di protezione dei dati personali, di cui 
al decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196, ai fini della verifica da parte della stazione appaltante 

del possesso dei requisiti di cui all'articolo 99, nonchè per le altre finalità previste dal Codice.. 

L. Accesso agli atti - Tramite apposito parametro telematico configurato a portale, l’operatore economico 
autorizza o meno Veneto Acque alla divulgazione della documentazione presentata ai fini dell’accesso agli 
atti ai sensi della L. 241/1990 e dell’art. 35 del codice. 

Si precisa che qualora un operatore economico intenda opporsi alla divulgazione di informazioni fornite 
nell’ambito dell’offerta o a giustificazione della stessa a causa della sussistenza di segreti tecnici o 

commerciali, egli deve manifestare la volontà di non autorizzare l’accesso agli atti, e dovrà allegare 
nell’apposito parametro configurato in ciascuna delle buste telematiche di Risposta tecnica e di Risposta 
economica il Modello “Dichiarazione della segretazione della documentazione”, indicando le parti 
dell’offerta tecnica ed economica e delle eventuali giustificazioni che dovessero essere presentate in sede 
di verifica di congruità, motivando adeguatamente e comprovando la sussistenza di tali segreti tecnici o 
commerciali. 
Eventuali richieste di oscuramento saranno valutate da Veneto Acque ai fini dell’eventuale ostensione. 

M. Procura (eventuale) - Qualora il DGUE (o altre dichiarazioni) e l’offerta economica siano sottoscritte da 
un procuratore (generale o speciale), il concorrente dovrà produrre copia della procura notarile (generale 

o speciale) che attesti i poteri del sottoscrittore. 
Detta copia della procura dovrà essere inserita/allegata nell’apposito parametro telematico denominato 

“Procura”.  

N. Ulteriore documentazione amministrativa (da caricare nell’Area Allegati Aggiuntivi della Risposta di 
Qualifica): 
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- in caso di R.T.I. non ancora costituito, impegno a conferire mandato collettivo speciale con 
rappresentanza, in caso di aggiudicazione della gara, ad uno dei concorrenti del raggruppamento, da 
qualificare come capogruppo mandataria; 

- in caso di R.T.I. già costituito, mandato collettivo speciale con rappresentanza conferito alla ditta 

indicata quale capogruppo mandataria con atto pubblico o scrittura privata autentica; 

- in caso di avvalimento, documentazione indicata nell'art. 104 commi 4 e 5 del Codice; 

- in caso di concorrenti consorziandi, impegno a costituire il Consorzio ordinario in caso di aggiudicazione 
della gara; 

- in caso di GEIE non ancora costituito, impegno a costituire il GEIE in caso di aggiudicazione della gara; 

- il concorrente allega, ai sensi degli articoli 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica n. 
445/2000, copia del provvedimento di ammissione al concordato e del provvedimento di autorizzazione 

a partecipare alle gare, nonché dichiara che le altre imprese aderenti al raggruppamento non sono 

assoggettate ad una procedura concorsuale, ai sensi dell’articolo 95, commi 4 e 5, del decreto 
legislativo n. 14/2019. Il concorrente allega una relazione di un professionista in possesso dei requisiti 
di cui all'articolo 2, comma 1, lettera o) del decreto legislativo succitato che attesta la conformità al 
piano e la ragionevole capacità di adempimento del contratto. 

*** 

Avvertenze: 

La compilazione telematica delle sezioni della RDO produrrà l’Istanza di partecipazione, che dovrà essere 
sottoscritta a pena di esclusione con firma digitale dal legale rappresentante, o comunque da soggetto munito 
di idonei poteri (in tal caso dovrà essere   il relativo atto, ad es. la procura). 

In caso di soggetti partecipanti in forma associata, l’Istanza di partecipazione è sottoscritta, a pena di 
esclusione: 

- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario costituiti, dalla mandataria; 

- nel caso di raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario non ancora costituiti, da tutti i soggetti che 
costituiranno il raggruppamento o consorzio; 

- nel caso di aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete si fa riferimento alla disciplina prevista per 
i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. In particolare: 

a) se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e con soggettività giuridica, ai 
sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di partecipazione deve 
essere sottoscritta dal solo operatore economico che riveste la funzione di organo comune; 

b) se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di soggettività 
giuridica, ai sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, la domanda di 
partecipazione deve essere sottoscritta dall’impresa che riveste le funzioni di organo comune nonché da 

ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipano alla gara;  
c) se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete è sprovvista di 

organo comune, oppure se l’organo comune è privo dei requisiti di qualificazione richiesti per assumere 
la veste di mandataria, la domanda di partecipazione deve essere sottoscritta dall’impresa aderente alla 

rete che riveste la qualifica di mandataria, ovvero, in caso di partecipazione nelle forme del 
raggruppamento da costituirsi, da ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipa alla 
gara; 

- nel caso di consorzio di cooperative e imprese artigiane o di consorzio stabile di cui all’art. 65, comma 2, 
lett. b) c) e d) del codice, la domanda è sottoscritta dal consorzio medesimo. 

L’eventuale documentazione in lingua straniera dovrà essere corredata da una traduzione in lingua 
italiana. 

Tale documentazione dovrà essere inserita nell’area generica allegati della “Risposta di Qualifica”. 

Nella “Risposta di Qualifica” non dovrà essere inserita, pena l’esclusione dalla gara, alcuna determinazione di 
importi economici. 

In tale busta non dovranno altresì essere inseriti altri documenti e/o dichiarazioni, oltre a quelli richiesti. 

Si precisa sin da ora che la presenza di ulteriori documenti, che non siano stati espressamente correlati a quelli 

richiesti con una loro esplicita menzione apposta per iscritto su questi ultimi, per economia del procedimento, 
non verranno valutati. 
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*** 

L’operatore economico, per inserire la propria documentazione amministrativa ai fini della qualifica richiesta, 
dovrà: 

• accedere con le proprie credenziali all’evento sul Portale https://viveracquaprocurement.bravosolution.com  

• indicare all’interno della sezione “Mia risposta” le modalità di partecipazione alla presente procedura 
(impresa singola/raggruppata/avvalimento/etc.); tale selezione comporterà l’obbligo di compilare i campi 
del DGUE proposti dal sistema; 

• allegare (laddove necessario) i documenti richiesti nella suddetta Istanza;  

• al termine dell’inserimento della documentazione richiesta, cliccare su “Salva ed Esci” per salvare quanto 
inserito e tornare alla propria pagina riepilogativa della “Risposta di Qualifica”. 

ART. 15. FORMULAZIONE OFFERTA TECNICA (BUSTA TECNICA) ED ECONOMICA (BUSTA 
ECONOMICA) 

L’affidamento dell’appalto avverrà secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa e pertanto 
il concorrente dovrà presentare un’offerta tecnica e un’offerta economica, sottoscritte con firma digitale, con 
attribuzione dei seguenti punteggi: 

• Offerta tecnica: sino ad un massimo di 80 punti 

• Offerta economica: sino ad un massimo di 20 punti 

15.1 MODALITÀ DI PRESENTAZIONE OFFERTA TECNICA (BUSTA TECNICA) 

Nella “Busta Tecnica” digitale dovranno essere compilate le Sezioni e i parametri proposti inserendo le relazioni, 
e relativi allegati, richiesti ai fini della valutazione degli elementi qualitativi dell’offerta. 

L’offerta tecnica del soggetto partecipante, sottoscritta con le stesse modalità della Risposta di qualifica, viene 

formulata compilando tutte le sezioni presenti nella “Risposta tecnica” della RDO on line. 

L’eventuale documentazione in lingua straniera dovrà essere corredata da una traduzione in lingua 
italiana. 

Tale documentazione dovrà essere inserita nell’area generica allegati della “Risposta Tecnica”. 

A pena di esclusione è tassativamente vietato inserire nella documentazione relativa all'offerta 
tecnica ogni riferimento all’offerta economica. 

Possono essere inclusi singoli elementi economici che siano resi necessari allo scopo di 

rappresentare le soluzioni realizzative del servizio oggetto di gara, purché siano elementi 
economici che non fanno parte dell’offerta economica (quali i prezzi a base di gara, i prezzi di listini 
ufficiali, i costi o i prezzi di mercato), ovvero siano elementi isolati e del tutto marginali dell’offerta 
economica che non consentano in alcun modo di ricostruire la complessiva offerta economica o 
ancora consistano nell’assunzione di costi di prestazioni diverse da quelle apprezzate nell’offerta 
economica. 

L’offerta tecnica presentata dagli operatori economici diventerà parte integrante e sostanziale del 
contratto che verrà stipulato con l’Aggiudicatario. 

15.2 MODALITÀ DI PRESENTAZIONE OFFERTA ECONOMICA (BUSTA ECONOMICA) 

L’offerta economica del soggetto partecipante, sottoscritta con le stesse modalità della Risposta di qualifica, 
dovrà essere formulata compilando le sezioni ed i parametri presenti nella “Risposta economica” della RDO on 
line. 
L’offerta economica, a pena di esclusione, dovrà essere formulata indicando il ribasso percentuale unico 

con massimo tre cifre decimali dopo la virgola. I prezzi  unitari delle voci del computo metrico, con esclusione 

della voce “Spazi di condivisione” (non soggetta a ribasso), saranno soggetti in modo uniforme allo stesso 

ribasso percentuale generale offerto in sede di gara. 

L'offerta non dovrà contenere riserve, né condizioni, né alternative e dovrà essere sottoscritta con le stesse 

modalità previste per la Risposta di qualifica, a pena di nullità. 

I documenti non in regola con le prescrizioni sopraesposte saranno accettati e ritenuti validi agli effetti giuridici, 

con l’avvertenza che si provvederà a trasmettere agli organi competenti alla regolarizzazione fiscale le offerte 

https://viveracquaprocurement.bravosolution.com/


 
 
 

Gara Europea a procedura aperta telematica, con il criterio dell’offerta economicamente 

più vantaggiosa ex artt. 71 e 108, comma 2, del D.lgs. 36/2023 per l’affidamento dei 

servizi di ideazione e realizzazione di attività di comunicazione e informazione relative 

alle operazioni di bonifica e recupero delle Aree contaminate nelle province di Napoli e 

Caserta (per brevità, di seguito “Aree contaminate”), fino ad oggi correntemente 

conosciute dalla cittadinanza come “Terra dei Fuochi”. 

DISCIPLINARE 

 

 

 24/39 

 
Veneto Acque S.B.p.A. a socio unico | Capit. Soc. 5.131.600,00 interamente versato | P. IVA 03285150284 | C.F. / Reg. Imp. 03875491007 

Società in house della Regione del Veneto (elenco ANAC ex art. 192 del d.lgs. n. 50/2016) 

Società soggetta a direzione e coordinamento della Regione del Veneto 
 

 

prive della documentazione che attesta l’assolvimento dell’imposta nonché comunicazioni ritenute anomale 
dalla Stazione Appaltante. 

L’importo del contratto sarà risultante dalla somma dell’importo complessivo a misura offerto dall’impresa 

aggiudicataria. 

I documenti dovranno essere sottoscritti digitalmente dal legale rappresentante del concorrente o da suo 
procuratore munito di valida procura da allegarsi; nel caso di partecipazione di un raggruppamento temporaneo 
non ancora costituito, detti documenti dovranno essere sottoscritti da tutti i soggetti che costituiranno il 
predetto raggruppamento, in persona del rispettivo titolare o legale rappresentante. 

L'offerta non dovrà contenere riserve, né condizioni, né alternative e dovrà essere sottoscritta con le stesse 
modalità previste per la Risposta di qualifica, a pena di nullità. 

-----°°°----- 

L’eventuale documentazione in lingua straniera dovrà essere corredata da una traduzione in lingua italiana. 
Tale documentazione dovrà essere inserita nell’area generica allegati della “Risposta Economica”. 

Nella busta elettronica denominata “Busta Economica”, non dovranno essere inseriti documenti e/o 
dichiarazioni ulteriori rispetto a quelli richiesti ed elencati al presente articolo. Si precisa che non 
verranno presi in considerazione ulteriori documenti che non siano stati espressamente e 
motivatamente menzionati. 

15.3 INVIO OFFERTA 

Per inviare la propria offerta, il Concorrente entro il termine perentorio di scadenza per la presentazione 
dell’offerta dovrà: 

1. Accedere tramite portale all’evento (RDO) per il quale deve essere trasmessa la risposta; 
2. Cliccare su “Invia risposta”; 
3. Cliccare su “OK” per confermare l’invio. 

L’invio consentirà la trasmissione di tutti i contenuti della risposta configurata nella RDO. 

All’atto dell’invio il sistema chiederà all’operatore economico di generare, attraverso apposita funzionalità del 
Portale, i file pdf della Risposta di Qualifica, della Risposta Tecnica e della Risposta Economica, che l’operatore 
economico dovrà nell’ordine: 

1. scaricare e salvare sul proprio computer; 
2. firmare digitalmente; 
3. ricaricare negli appositi campi predisposti dal Portale; 

4. cliccare su “Salva ed Invia PDF Firmati Caricati”. 

Una volta inviata la propria risposta, l’operatore economico riceverà 2 notifiche mezzo PEC: 
• la prima PEC riguarda la conferma della pubblicazione della propria offerta; 
• la seconda PEC riguarda il caricamento della busta digitale firmata digitalmente. 

Si segnala che le risposte precedentemente trasmesse possono essere modificate o ritirate entro e non oltre il 

termine di scadenza fissato per la presentazione delle offerte, procedendo come di seguito indicato:  
1. accedere tramite piattaforma alla RDO nonché all’area di risposta dove deve essere effettuata la 

modifica; 
2. effettuare le modifiche; 
3. cliccare su “Salva le modifiche”; 
4. cliccare su “Invia modifiche”. 

Prima di tale termine, è altresì possibile ritirare le risposte precedentemente trasmesse cliccando sul tasto 
“Cancella la tua risposta”. 

Nel caso in cui vengano effettuate modifiche all’offerta precedentemente inviata, sarà necessario procedere al 
nuovo caricamento dei file pdf della Risposta di Qualifica, della Risposta Tecnica e della Risposta Economica 
generati da apposita funzionalità del Portale, in quanto i pdf precedentemente inviati vengono eliminati a 
seguito della modifica stessa. Pertanto sarà necessario procedere come di seguito indicato, entro e non oltre il 
termine di scadenza fissato per la presentazione delle offerte: 

1. scaricare e salvare sul proprio computer i PDF delle Risposte aggiornate; 

2. firmare digitalmente i file;  

3. ricaricare negli appositi campi predisposti dal Portale i file firmati digitalmente. 

Si evidenzia che il sistema non consente la trasmissione di offerte oltre il termine di scadenza fissato per la 
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presentazione delle offerte. A maggior chiarezza si precisa che, qualora le operazioni di compilazione delle 
diverse sezioni previste (Risposta di Qualifica, Risposta Tecnica e Risposta Economica della RDO) non si 
concludano entro la data e ora di chiusura della procedura, il sistema non segnalerà l’avvenuto superamento 

del termine di scadenza in corso di compilazione. Solo dopo che il concorrente avrà cliccato il tasto “Salva e 
Continua” o su ”Salva ed Esci” per salvare l’offerta e successivamente poterla trasmettere, il sistema respingerà 
l’offerta per avvenuto superamento della data di chiusura della RDO.  

Le risposte non trasmesse si considerano non presentate e i documenti non trasmessi non saranno visibili. 

Nell’ipotesi in cui il concorrente intenda apportare modifiche o integrazioni all’offerta già trasmessa, deve essere 
rispettato il termine di scadenza per la presentazione delle offerte; in caso contrario le predette modifiche o 
integrazioni non saranno accettate dal sistema. 

L’ultima offerta trasmessa vale come proposta irrevocabile ed impegnativa per il concorrente. 

Rimangono ad esclusivo rischio del Concorrente, e pertanto, non saranno accettati reclami, se, per un motivo 
qualsiasi, tutte le attività sopra elencate non vengano concluse e i relativi documenti non pervengano al portale 
entro i termini di chiusura della procedura fissati da Veneto Acque Spa. 

Si consiglia di trasmettere e confermare l’offerta sul Portale con congruo anticipo rispetto al termine fissato 
per la presentazione della stessa, al fine di poter eventualmente ricevere adeguato supporto dal Centro 
Operativo. 

ART. 16. CRITERIO DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE 

L’affidamento avverrà secondo il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa e pertanto il 
concorrente dovrà presentare un’offerta tecnica e un’offerta economica, sottoscritte con firma digitale, come 
meglio descritto nei successivi paragrafi, con attribuzione dei seguenti punteggi: 

Criteri di valutazione Punteggio massimo 

Offerta tecnica – Valutazione Qualitativa (P. TEC) 80 punti 

Offerta economica (P. EC) 20 punti 

Totale (P. TOT) 100 punti 

È stata privilegiata la valutazione tecnico-qualitativa delle offerte (con 80 punti massimi su 100) al fine di 
premiare il maggior livello qualitativo delle stesse e di stimolare in tal senso la competizione tra gli operatori, 
attraverso la valorizzazione delle specifiche competenze tecniche ed esperienze nel settore, anche in 
considerazione della complessità degli interventi su cui si basa il servizio professionale oggetto di appalto. 

ART. 17. VALUTAZIONE OFFERTA TECNICA 

Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione elencati nella sottostante tabella 
con la relativa ripartizione dei punteggi. 

Criterio Denominazione P.ti 

A 

 

Esperienza pregressa desumibile da n. 3 servizi  18 

B 
 

Modello organizzativo proposto  
 

10 

C 
 

Gruppo di lavoro proposto  
 

10 

D 
 

Immagine coordinata 10 

E 
 

Metodologie, strumenti e soluzioni per 
l’erogazione del servizio 

10 

F 
 

Focus Scuole  10 

G Partnership con TV pubblica 10 
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H 
 

Misure a tutela delle pari opportunità 2 

Totale punteggio tecnico 80 

Nella colonna identificata con la lettera P.ti vengono indicati i “Punteggi discrezionali”, vale a dire i punteggi il 
cui coefficiente è attribuito in ragione dell’esercizio della discrezionalità spettante alla commissione giudicatrice 

mediante il confronto a coppie più avanti specificato, fatta eccezione per il “Criterio H” che viene assegnato 
con metodo tabellare. 

Di seguito si riportano i criteri di valutazione. 

Criterio Indicazioni per la valutazione P.ti 

Criterio A 

Esperienza 
pregressa 
desumibile 
da n. 3 
servizi  

 

Nell’ambito dei tre servizi presentati negli ultimi dieci anni, sarà positivamente 
valutata l’esperienza condotta dal concorrente per servizi analoghi. 

 
In particolare, sarà positivamente valutata: 
− la pertinenza dell’oggetto ovvero il grado di coerenza del servizio svolto con 

le finalità del presente appalto (comunicazione pubblica, ambientale, 
emergenziale, ecc.); 

− Rilevanza e dimensione del servizio (valore economico, durata e ampiezza 

territoriale del servizio svolto); 
− Tipologia dei destinatari e complessità del target ovvero ampiezza e diversità 

dei pubblici raggiunti (istituzioni, cittadini, scuole, stakeholder, media, ecc.); 
− Risultati ottenuti ed indicatori di efficacia ovvero evidenze di risultati misurabili 

(copertura mediatica, tasso di engagement, variazione percezione pubblica, 

ecc.); 
− Innovatività e strumenti utilizzati ovvero uso di tecnologie, linguaggi e canali 

innovativi (digital media, storytelling, data visualization, comunicazione di 
crisi, ecc.). 

 
Sarà premiata la precisione, esaustività ed efficacia della descrizione del 
servizio/servizi svolti in detti ambiti. 
 
Sarà, inoltre, positivamente valutata l’esperienza condotta dal concorrente in 

servizi analoghi in favore di Pubbliche Amministrazioni, e pertanto una comprovata 
esperienza nella gestione di un contratto pubblico.  
 
L’operatore dovrà indicare le seguenti caratteristiche dei servizi: i committenti, i 
relativi importi, i periodi di inizio e ultimazione, gli esiti, i servizi prestati. 
 

La comprova del requisito è fornita mediante uno o più dei seguenti documenti: 
− certificati rilasciati dall’amministrazione/ente contraente, con l’indicazione 

dell’oggetto, dell’importo e del periodo di esecuzione; 
− contratti stipulati con le amministrazioni pubbliche, completi di copia delle 

fatture quietanzate ovvero dei documenti bancari attestanti il pagamento delle 
stesse; 

− attestazioni rilasciate dal committente privato, con l’indicazione dell’oggetto, 

dell’importo e del periodo di esecuzione; 
− contratti stipulati con privati, completi di copia delle fatture quietanzate 

ovvero dei documenti bancari attestanti il pagamento delle stesse. 
 

La Commissione verifica le predette caratteristiche attraverso il Contratto e /o la 
Certificazione di avvenuta esecuzione della prestazione. La Commissione, in 
mancanza della suddetta documentazione di verifica, non valuterà positivamente 

l’esperienza. 
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La relazione descrittiva è composta da massimo n. 4 facciate in formato A4 o 
alternativamente n. 2 facciate in formato A3 con non più di 40 righe per facciata e 

con scrittura in corpo non inferiore a 10 punti.  
Le parti eccedenti tale limite non verranno prese in considerazione. 
 

Criterio B 

Modello 
organizzativo 
proposto  

 

Il criterio mira a valutare il modello organizzativo proposto dal Concorrente per 
l’erogazione del servizio.  
 

Sarà valutata la funzionalità e l’adeguatezza dell’organizzazione complessiva e 
delle modalità di relazione con la Committente in relazione a: 
− la pianificazione dell’infrastruttura comunicativa relativa al progetto; 
− la realizzazione delle attività previste nelle fasi del piano di comunicazione e il 

coordinamento delle attività quotidiane; 
− la gestione di fornitori e subfornitori necessari allo svolgimento delle attività; 

− il coordinamento delle azioni locali e il supporto alle loro iniziative, in sinergia 
con i soggetti di volta in volta coinvolti nell’attività; 

− il monitoraggio costante del cronoprogramma e la reportistica. 
 

La relazione descrittiva è composta da massimo n. 4 facciate in formato A4 o 
alternativamente n. 2 facciate in formato A3 con non più di 40 righe per facciata e 
con scrittura in corpo non inferiore a 10 punti.  

Le parti eccedenti tale limite non verranno prese in considerazione. 
 

10 

Criterio C 

Gruppo di 
lavoro 

proposto  

 

Il criterio valuta il team di lavoro ed il suo grado di esperienza complessivo che il 
Concorrente intende istituire per lo svolgimento del servizio, a partire 
dall’organizzazione minima prevista nel Capitolato tecnico. 
 

Saranno valutati: 
− la professionalità e l’adeguatezza dell’esperienza del team di lavoro proposto, 

desumibile dall’esperienza pregressa nella gestione di progetti nell’ambito dei 
servizi di comunicazione; 

− l'eventuale coinvolgimento di ruoli aggiuntivi e le ragioni del loro impiego nel 
contesto dell’appalto;  

− i meccanismi di comunicazione all'interno dell'organizzazione e quelli di 
coordinamento con la Committente. 

 
La relazione descrittiva è composta da massimo n. 4 facciate in formato A4 o 
alternativamente n. 2 facciate in formato A3 con non più di 40 righe per facciata e 
con scrittura in corpo non inferiore a 10 punti.  
Le parti eccedenti tale limite non verranno prese in considerazione. 

 

10 

Criterio D 

Immagine 

coordinata 

 

 

 

Il concorrente dovrà proporre un modello di immagine coordinata che faccia da 

cappello a tutte le iniziative previste dal piano di comunicazione, e declinazione sui 
principali strumenti, sia cartacei e digitali, necessari allo sviluppo del piano stesso.  
 
In particolare, il concorrente dovrà proporre logo e lettering e palette cromatica ed 

eventuali stilemi grafici utili a identificare facilmente il progetto. 
 
Le proposte saranno valutate in termini di: 
− originalità, intesa come la capacità di distinguersi dalle soluzioni convenzionali 

e di non creare confusione con altre iniziative analoghe esistenti o passate;  
− rilevanza per la campagna e per il pubblico target, intesa come la capacità di 

rispecchiare le caratteristiche, i benefici e i valori dell’iniziativa di risanamento 
ambientale, rispetto al target di riferimento;  

− comunicabilità, intesa come la facilità di pronuncia e scrittura, evitando 
ambiguità o difficoltà linguistiche che potrebbero ostacolarne la 
comunicazione. 

−  
La relazione descrittiva è composta da massimo n. 4 facciate in formato A4 o 

alternativamente n. 2 facciate in formato A3 con non più di 40 righe per facciata e 
con scrittura in corpo non inferiore a 10 punti.  

10 
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Le parti eccedenti tale limite non verranno prese in considerazione. 
 

Criterio E 

Metodologie, 
strumenti e 
soluzioni per 

l’erogazione 
del 
servizio 

Il concorrente dovrà fornire, in coerenza con quanto previsto nel Capitolato, una 
prospettazione di massima dell’infrastruttura tecnologica necessaria a tutte le fasi 
del progetto di comunicazione: 
− sviluppo di un portale web dedicato a essere il contenitore principale per tutte 

le attività; 
− sviluppo di un’App interattiva che preveda la riproposizione dei contenuti del 

sito web e in aggiunta offra possibilità di segnalazione di situazioni di illegalità; 
− apertura dei profili social istituzionali del progetto. 

 
Le proposte saranno valutate in termini di:  

− originalità, intesa come la capacità di presentare soluzioni che si distinguano 
da quelle convenzionali e dalle pratiche più comuni;  

− chiarezza, intesa come la capacità di comunicare i messaggi in modo diretto, 
senza ambiguità, facilmente comprensibile; 

− capacità di esprimere il senso generale dell'iniziativa;  
− memorabilità dei messaggi, capacità di rimanere impressi nella mente ed 

essere agilmente associato al prodotto e alla campagna;  
− qualità e impatto delle immagini e dei testi; 
− efficacia comunicativa e emozionale. 

 
La relazione descrittiva è composta da massimo n. 4 facciate in formato A4 o 
alternativamente n. 2 facciate in formato A3 con non più di 40 righe per facciata e 
con scrittura in corpo non inferiore a 10 punti.  
Le parti eccedenti tale limite non verranno prese in considerazione. 

 

10 

Criterio F 

Focus Scuole  

Il concorrente dovrà proporre lo sviluppo di una serie di azioni mirate e differenziate 
per target: 
− scuola primaria; 
− scuole secondarie di primo e secondo grado; 
− università e mondo accademico. 

 

Le iniziative dovranno:  
− informare su quanto è stato fatto sul territorio (visite guidate, incontri-

testimonianza, ecc) 
− insegnare le buone pratiche della raccolta differenziata de rifiuti; 
− rendere protagonisti i ragazzi in attività a tutela dell’ambiente (giornate 

ecologiche, raccolta differenziata in classe, laboratori di riciclo e riuso, tesi 
universitarie dedicate ed altro ancora);  

− sensibilizzare i giovani sul legame tra le buone pratiche ambientali e la salute 
pubblica.  

 
La partecipazione a questi progetti potrà essere incentivata con un sistema di 
concorsi e premialità anche ad esempio attraverso borse di studio individuali o 
riconoscimenti alle scuole. Il premio potrà essere non necessariamente economico 
ma simbolico, ad esempio sfruttando la partnership con il mondo del calcio come 

leva emozionale. 
Le proposte saranno valutate in termini di: 
− adeguatezza delle iniziative in termini qualitativi e quantitativi; 
− adeguatezza dei meccanismi di comunicazione e di coordinamento con le 

istituzioni scolastiche;  
− chiarezza, intesa come la capacità di comunicare le informazioni in modo 

diretto, senza ambiguità, facilmente comprensibile; 
− capacità di esprimere agli studenti il senso generale dell'iniziativa; 
− efficacia rispetto agli obiettivi della pianificazione proposta. 

 

La relazione descrittiva è composta da massimo n. 4 facciate in formato A4 o 
alternativamente n. 2 facciate in formato A3 con non più di 40 righe per facciata e 
con scrittura in corpo non inferiore a 10 punti.  

Le parti eccedenti tale limite non verranno prese in considerazione. 

10 

 



 
 
 

Gara Europea a procedura aperta telematica, con il criterio dell’offerta economicamente 

più vantaggiosa ex artt. 71 e 108, comma 2, del D.lgs. 36/2023 per l’affidamento dei 

servizi di ideazione e realizzazione di attività di comunicazione e informazione relative 

alle operazioni di bonifica e recupero delle Aree contaminate nelle province di Napoli e 

Caserta (per brevità, di seguito “Aree contaminate”), fino ad oggi correntemente 

conosciute dalla cittadinanza come “Terra dei Fuochi”. 

DISCIPLINARE 

 

 

 29/39 

 
Veneto Acque S.B.p.A. a socio unico | Capit. Soc. 5.131.600,00 interamente versato | P. IVA 03285150284 | C.F. / Reg. Imp. 03875491007 

Società in house della Regione del Veneto (elenco ANAC ex art. 192 del d.lgs. n. 50/2016) 

Società soggetta a direzione e coordinamento della Regione del Veneto 
 

 

 

Criterio G 

Parternship 
con TV 
pubblica 

 

Il concorrente dovrà proporre una campagna di comunicazione istituzionale a 
copertura multicanale attraverso la RAI, che includa: 
− spot TV e radio su RAI 1, RAI 3, RAI News 24, RAI Radio 1 e Radio 3, con 

linguaggi differenziati per fasce d’età e contesti di fruizione; 
− inserimenti tematici all’interno di programmi già in palinsesto (es. “Geo”, “TGR 

Leonardo”, “Radio3 Scienza”, “Linea Verde”, “Kilimangiaro”), con format agili 
e narrativi; 

− rubriche fisse nel TG regionale della Campania, con aggiornamenti sullo stato 
di avanzamento del Piano e voce ai territori; 

− una possibile co-produzione di un documentario finale, che restituisca l’intero 
percorso comunicativo, realizzativo e partecipativo, da trasmettere in prima 

serata su RAI 3 o RaiPlay in occasione della chiusura del Piano. 
Le proposte saranno valutate in termini di:  

− originalità, intesa come la capacità di presentare idee nuove e uniche che si 
distinguano dalle soluzioni convenzionali e dalle pratiche più comuni;  

− qualità e impatto delle scene, sia da un punto di vista visivo, che di eventuali 
previsioni di sottofondi musicali e testi parlati proposti;  

− chiarezza espositiva;  
− capacità di coinvolgimento emotivo dei target di riferimento;  
− efficacia e memorabilità del messaggio veicolato. 

 
La relazione descrittiva è composta da massimo n. 4 facciate in formato A4 o 
alternativamente n. 2 facciate in formato A3 con non più di 40 righe per facciata e 
con scrittura in corpo non inferiore a 10 punti.  
Le parti eccedenti tale limite non verranno prese in considerazione. 
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Criterio H 

Misure a 
tutela delle 
pari 

opportunità 

Certificazione UNI/PdR 125:2022 
Sarà positivamente valutato il possesso della certificazione in materia di parità di 
genere di cui all'articolo 46-bis del codice delle pari opportunità tra uomo e donna, 
di cui al decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198, in conformità alla norma UNI 
PdR 125:2022. 
 

Si precisa che: 
− in caso di impresa singola la certificazione deve essere posseduta dall’impresa 

concorrente; 
− in caso di raggruppamenti temporanei/consorzi ordinari/GEIE/aggregazioni di 

rete la certificazione deve essere posseduta da tutte le Imprese di cui si 
compone il concorrente in forma associata; 

− in caso di consorzi di cui all’art. 65, comma 2, lett. b) e c) e d) del Codice 

(salvo il caso in cui concorrano per conto proprio) la certificazione deve essere 
posseduta da tutte le consorziate esecutrici. 

Tali regole troveranno applicazione anche all’interno di consorzio che sia a sua volta 
mandataria/mandante di un RTI. 
 
La certificazione dovrà essere stata rilasciata da un organismo di valutazione della 
conformità accreditato per lo specifico ambito ai sensi del regolamento (CE) n. 

765/2008 del Parlamento europeo e del Consiglio (l’accreditamento degli organismi 
che certificano la parità di genere deve essere stato rilasciato in conformità alla 
norma UNI CEI EN ISO/IEC 17021-1 specificamente per la UNI/PdR 125:2022). Il 
Concorrente allega all’offerta la certificazione in originale o in copia; tale 
documentazione non costituirà parte integrante dell’offerta. In caso di mancata 
produzione della documentazione ovvero qualora sussistano dubbi in ordine alla 

sua validità, si procederà con una richiesta di integrazione/chiarimenti e, in caso di 
esito negativo, il punteggio non verrà assegnato. La certificazione, oltre ad essere 
valida alla data di scadenza del termine di presentazione delle offerte, dovrà essere 
posseduta, in caso di aggiudicazione, per tutto il tempo di durata del contratto. 

Criterio ON/OFF 
 

2 

PUNTI TOTALI 80 
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Per quanto riguarda gli elementi di natura qualitativa (A, B, C, D, E, F e G), i coefficienti V(a)i saranno 

determinati attraverso il metodo della media dei coefficienti, variabili tra zero e uno, calcolati da ciascun 

commissario mediante il “confronto a coppie”, seguendo le linee guida più sotto riprodotte. 

Ogni Commissario attribuisce a ciascuno degli elementi qualitativi cui è assegnato un punteggio, di cui alla 

tabella precedente, un coefficiente con il metodo del confronto a coppie.  

La determinazione dei coefficienti, variabile tra 0 e 1, per la valutazione di ogni elemento qualitativo delle 

varie offerte è effettuata mediante impiego della tabella triangolare, ove con le lettere a, b, c, d, e, f, ... n 

sono rappresentate le offerte, elemento per elemento, di ogni concorrente. 

La tabella contiene tante caselle quante sono le possibili combinazioni tra tutte le offerte prese a due a due. 

Ogni commissario valuta quale dei due elementi che formano ciascuna coppia sia da preferire. 

Inoltre, tenendo conto che la preferenza tra un elemento e l’altro può essere più o meno forte, attribuisce un 

punteggio che varia da 1 (parità), a 2 (preferenza minima), a 3 (preferenza piccola), a 4 (preferenza media), 

a 5 (preferenza grande), a 6 (preferenza massima). 

In ciascuna casella viene collocata la lettera corrispondente all’elemento che è stato preferito con il relativo 

grado di preferenza e, in caso di parità, vengono collocate nella casella le lettere dei due elementi in confronto 

assegnando un punto ad entrambe. 

Una volta terminati i confronti a coppie per ogni criterio (A, B, C, D, E, F, G), ciascun commissario provvederà 

alla somma dei valori attribuiti a ciascun concorrente e a trasformarli in coefficienti compresi tra 0 ed 1 

attribuendo il coefficiente pari ad 1 al concorrente che ha conseguito il valore più elevato e proporzionando 

ad esso il valore conseguito dagli altri concorrenti. 

Verrà poi calcolata la media dei coefficienti attribuiti da ciascun commissario, ottenendo così il coefficiente 

provvisorio che andrà ad essere riparametrato assegnando il coefficiente pari ad 1 al concorrente che ha 

conseguito il valore più elevato e proporzionando ad esso il valore conseguito dagli altri concorrenti, ottenendo 

il coefficiente definitivo. 

Tale coefficiente definitivo, moltiplicato per il fattore ponderale attribuito a quel criterio di valutazione, 

costituisce il punteggio definitivo di quell’offerta per quel criterio. 

La valutazione dell’offerta tecnica è effettuata con la seguente formula: 

PTec(a)= Σn [Wi * Vi(a)]+PtH (a) 

dove: 

• PTec(a) è il punteggio tecnico dell’offerta (a); 

• n è il numero totale degli elementi (o criteri) (A, B, ……); 

• Wi è il peso o punteggio attribuito all’elemento (o criterio) (i); 

• Vi(a) è il coefficiente della prestazione dell’offerta (a) rispetto all’elemento (o criterio) (i) variabile tra 

zero ed uno; 

• Σn è la sommatoria; 

• PtH (a) punteggi determinati attraverso i criteri quantitativi sopra riportati 

La somma dei punteggi così ottenuti per ogni criterio, andranno riparametrati con riferimento al 

punteggio complessivo andando così a costituire il punteggio tecnico complessivo delle offerte. 

Qualora le offerte ammesse siano in numero inferiore a 3 (tre), in luogo del confronto a coppie, a ciascun 

elemento di valutazione è attribuito un punteggio discrezionale, variabile tra 0 (zero) e 1 (uno), da parte di 
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ciascun commissario, secondo la seguente scala di valori (con possibilità di attribuzione di coefficienti intermedi 

in caso di giudizi intermedi): 

 

Giudizio Coeff. Parametro di valutazione 

Ottimo 1,0 

Soluzioni tecniche sviluppate in maniera ottimale; informazioni complete; 

documentazione da cui si ricava una notevole aderenza alle finalità poste 

dalla Stazione Appaltante nell’illustrazione del criterio. 

Buono 0,75 

Soluzioni tecniche sviluppate in modo completo ed apprezzabile; informazioni 

adeguate; documentazione da cui si ricava una moderata aderenza alle 

finalità poste dalla Stazione Appaltante nell’illustrazione del criterio. 

Sufficiente 0,5 

Soluzioni tecniche sviluppate in modo sufficiente; informazioni limitate; 

documentazione da cui si ricava una sufficiente aderenza alle finalità poste 

dalla Stazione Appaltante nell’illustrazione del criterio. 

Scarso 0,25 

Soluzioni tecniche sviluppate in modo insufficiente; scarse informazioni e/o 

informazioni contraddittorie; documentazione che non risponde alle finalità 

poste dalla Stazione Appaltante nella illustrazione del criterio. 

Assente 0,0 

Soluzioni tecniche sviluppate in modo gravemente insufficiente; informazioni 

assenti; documentazione che contrasta con le finalità poste dalla Stazione 

Appaltante nell’illustrazione del criterio. 

 

Ultimata l’attribuzione del punteggio, ciascun commissario, per ogni criterio, trasforma i valori attribuiti a 

ciascun concorrente in coefficienti compresi tra 0 ed 1 attribuendo il coefficiente pari ad 1 al concorrente che 

ha conseguito il valore più elevato e proporzionando fra zero ed esso i valori conseguiti dal secondo. 

Verrà poi calcolata la media dei coefficienti attribuiti da ciascun commissario, ottenendo così il coefficiente 

provvisorio che andrà ad essere riparametrato assegnando il coefficiente pari ad 1 al concorrente che ha 

conseguito il valore più elevato e proporzionando ad esso il valore conseguito dagli altri concorrenti, ottenendo 

il coefficiente definitivo. 

Tale coefficiente definitivo, moltiplicato per il fattore ponderale attribuito a quel criterio di valutazione, 

costituisce il punteggio definitivo di quell’offerta per quel criterio. 

I punteggi assegnati ad ogni soggetto concorrente in base ai criteri saranno sommati e riparametrati con 

riferimento al punteggio complessivo. 

ART. 18. VALUTAZIONE OFFERTA ECONOMICA 

È attribuito all’offerta economica un coefficiente, variabile da zero ad uno, calcolato tramite la seguente Formula 

non lineare, prevista dalle Linee Guida Anac n. 2. 

Per la offerta economica (punti 20), si usa la seguente formula 

Vi=(Ri/Rmax) ^∝ 

dove: 
• Ri è il ribasso percentuale offerto dal concorrente iesimo; 
• Rmax è il ribasso dell’offerta più conveniente inteso come il massimo ribasso percentuale offerto; 
• ∝ è il coefficiente esponenziale pari a 0,5. 

Il punteggio economico dell’offerta economica (i-esimo concorrente) è dato dalla seguente formula: 

PEco(a)= Vi*20 

Ogni calcolo necessario all’attribuzione di punteggio verrà effettuato considerando tre numeri decimali dopo la 
virgola. 

La commissione, terminata l’attribuzione dei punteggi, procederà, in relazione a ciascuna offerta, 

all’attribuzione dei punteggi secondo il seguente metodo aggregativo compensatore.  
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Il punteggio è dato dalla seguente formula:  

PTor(a) = PTec(a) + Peco(a) 

Dove: 

• PTor(a)  = punteggio totale dell’offerta(a);  

• PTec(a)  = punteggio tecnico dell’offerta (a); 

• Peco(a)  = punteggio economica dell’offerta (a). 

ART. 19. SEDUTE DI GARA - COSTO DEL PERSONALE - ANOMALIA –- VERIFICA REQUISITI - 
AGGIUDICAZIONE – ACCESSO AGLI ATTI 

19.1 SEDUTE DI GARA 

Trattandosi di gara telematica, nella quale la segretezza e l’immodificabilità delle offerte presentate sono 

garantite dai requisiti di sicurezza del sistema informatico in uso e dalla completa tracciabilità nei log di sistema 
di tutte le operazioni eseguite dal portale, le operazioni di gara avvengono in seduta riservata. 

I concorrenti saranno pertanto informati tramite accesso al portale, con le proprie credenziali, dell’avanzamento 
delle varie fasi, come di seguito precisato. 

La Committente, dopo la scadenza del termine per la presentazione delle offerte, nominerà il Seggio di gara e 
la Commissione giudicatrice. 

In data e ora che verranno comunicate a mezzo portale, attuando la c.d. “inversione procedimentale”, si 
procederà come nel seguito precisato: 

1. La Commissione effettua l’apertura del fascicolo di gara per prendere visione delle risposte pervenute; 

2. La Commissione l’apertura delle buste elettroniche denominate “Busta di Qualifica” unicamente per 

reperire le informazioni relative alle generalità dei concorrenti e alla relativa forma di partecipazione. 
In tale fase i concorrenti potranno essere invitati a regolarizzare o a completare la documentazione 
suddetta o a chiarirne i contenuti ai sensi dell’art. 101 del Codice.  

Si precisa che non verrà effettuata alcuna disamina e valutazione della restante documentazione, che sarà 
svolta con le modalità e nei tempi meglio precisati nel seguito; 

3. La Commissione effettua l’apertura della busta elettronica denominata “Busta Tecnica” dei concorrenti 
ammessi a seguito della verifica di cui sopra, per: 

3.1 verificare la presenza della documentazione richiesta dal presente Disciplinare di gara; 

3.2 trasmettere la documentazione ai fini della valutazione di merito degli elementi dell’offerta tecnica 
e della conseguente attribuzione dei punteggi. In una prima fase verranno valutati gli elementi 

qualitativi (discrezionali) delle offerte e successivamente gli elementi quantitativi (formula). 

4. La Commissione procede alla valutazione delle offerte tecniche attraverso l’assegnazione dei relativi 
punteggi, applicando i criteri e le formule indicati nel presente Disciplinare di gara 

5. Successivamente al completamento da parte della Commissione della valutazione delle offerte tecniche 

dei concorrenti si procede all’apertura della busta elettronica denominata “Busta Economica” dei 
concorrenti ammessi per: 

5.1 verificare la presenza e la sottoscrizione digitale della documentazione richiesta dal presente 
Disciplinare di gara; 

5.2 trasmettere la documentazione alla Commissione giudicatrice per l’attribuzione del punteggio 
economico. 

Completate le precedenti fasi, la Commissione stilerà la graduatoria e individuerà la migliore offerta. 

Qualora ne ricorrano le condizioni, la Commissione procederà alla verifica dell’anomalia come indicato al 
successivo art. 18.5 e, in parallelo, il Seggio di gara procederà alla verifica della documentazione 
amministrativa del concorrente primo in graduatoria. 

È sottoposto alla verifica della documentazione amministrativa, oltre al concorrente risultato primo, anche il 
concorrente che segue in graduatoria. 

La Commissione esaminerà quindi la documentazione amministrativa prodotta nella “Busta di Qualifica”, al fine 
di verificare l’insussistenza di motivi di esclusione e il possesso dei requisiti speciali previsti per la 

partecipazione alla presente procedura, nonché la presenza e la regolarità di tutta la restante documentazione, 
secondo le prescrizioni di cui al presente Disciplinare di gara.  
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Nell’ambito di tale fase, il concorrente potrà essere invitato a regolarizzare o a completare la documentazione 
amministrativa presentata o a chiarirne i contenuti, secondo quanto previsto all’art. 101 del Codice. 

A seguire, qualora la disamina della documentazione amministrativa presentata dal concorrente si concluda 

positivamente e venga – se del caso – superata positivamente la verifica di congruità e le ulteriori verifiche 
descritte nel seguito, verrà attivata la verifica dei requisiti generali e speciali come da successivo art. 18.5. 

Nel caso in cui, invece, la disamina della documentazione amministrativa del concorrente si concluda con esito 
negativo e/o non venga superata l’eventuale verifica di congruità e/o dei requisiti generali e speciali, La 
Commissione proporrà all'organo competente l’esclusione del concorrente dal procedimento. 

Nell’ipotesi in cui pervenga un’unica offerta, si procederà senza ricorrere all’inversione procedimentale. 

Gli eventuali provvedimenti di esclusione dalla procedura di gara sono comunicati entro cinque giorni dalla loro 

adozione ai sensi art. 90 c. 1 lett. d) del Codice. È fatta salva la possibilità di chiedere agli offerenti, in qualsiasi 
momento nel corso della procedura, di presentare tutti i documenti complementari o parte di essi, qualora 
questo sia necessario per assicurare il corretto svolgimento della procedura. 

19.2 SOCCORSO ISTRUTTORIO 

Ai sensi dell’art. 101 del Codice, la mancanza, l’incompletezza e ogni altra irregolarità non essenziale degli 
elementi e del DGUE, potranno essere sanate attraverso la procedura di soccorso istruttorio. In tal caso, la 
stazione appaltante assegna al concorrente un termine, non inferiore a cinque e non superiore a dieci giorni, 

perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicandone il contenuto e i soggetti 
che le devono rendere. 

Non possono essere sanate irregolarità “essenziali” e carenze della documentazione che compone l’offerta 
tecnica e l’offerta economica. 

In caso di inutile decorso del termine di regolarizzazione, il concorrente è escluso dalla gara. 

La stazione appaltante può sempre chiedere chiarimenti sui contenuti dell’offerta tecnica e dell’offerta 

economica e su ogni loro allegato. L’operatore economico è tenuto a fornire risposta entro il termine assegnato, 
che non può essere superiore a dieci giorni. I chiarimenti resi dall’operatore economico non possono modificare 
il contenuto dell’offerta. 

19.3 CAUSE DI ESCLUSIONE IMMEDIATA/ULTERIORI CAUSE DI ESCLUSIONE 

Oltre ai casi espressamente previsti dalla normativa, l’offerente è escluso dalla partecipazione senza il beneficio 
di regolarizzazione di cui all’ art. 101, comma 1, del codice, nelle seguenti ipotesi: 

- l’offerta telematica, costituita dalla Busta di Qualifica, Busta Tecnica e dalla Busta Economica, non siano 

state inoltrate (pubblicate) entro il termine perentorio di scadenza indicato nel bando di gara; 

- la Busta di Qualifica non sia stata firmata digitalmente dalla persona fisica qualificata quale rappresentante 
legale del soggetto concorrente richiedente o, nel caso di concorrente formato da soggetti economici 
temporaneamente riuniti ma non ancora formalmente costituiti, qualora la stessa Busta di qualifica non 

sia stata firmata digitalmente dal rappresentante legale di ogni operatore economico riunito, quando 
l’irregolarità comporti la mancata attribuzione delle dichiarazioni costituenti la documentazione di qualifica 
a soggetto identificato quale rappresentante legale del concorrente; 

- la Busta tecnica e/o la Busta economica non sia stata sottoscritta digitalmente dal rappresentante legale 
del soggetto economico concorrente o, nel caso di soggetti concorrenti temporaneamente riuniti non 
ancora formalmente costituiti, non sia stata firmata digitalmente dal rappresentante legale di ogni 
operatore economico riunito; inoltre qualora la stessa sia carente di elementi essenziali per la corretta 
valutazione dell’offerta; 

- il DGUE del concorrente (telematico), o uno dei DGUE necessari per la qualificazione di un soggetto sui 
requisiti del quale il concorrente debba far affidamento ai fini del possesso dei requisiti minimi di 
qualificazione, non sia stato presentato; 

- sia violato il principio di segretezza delle buste di offerta, con riferimento alla risposta tecnica ed 
economica, qualora nella documentazione presentata nella busta di livello precedente vi siano elementi 
sostanziali riguardanti il contenuto proprio delle buste di livello successivo non ancora sottoposte ad 
apertura; 

- qualora, in caso di ricorso all’istituto del soccorso istruttorio di cui all’art. 101, comma 1, del codice, il 
concorrente non abbia, entro i termini concessi, che si qualificano sin d’ora come perentori, integrato la 
documentazione carente richiesta. 
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19.4 VERIFICA DI CONGRUITÀ DELL’OFFERTA – ANOMALIA 

La verifica sarà effettuata ove il numero delle offerte ammesse sia pari o superiore a tre e nel caso in cui il 
ribasso dell’offerta economica del concorrente primo in graduatoria si distacchi più del 20% (ventipercento) 

dalla media aritmetica dei ribassi delle offerte economiche ammissibili. 

Al ricorrere dei presupposti di cui al primo periodo, e in ogni altro caso in cui, in base a elementi specifici, 
l’offerta appaia anormalmente bassa, il Responsabile della procedura di affidamento, avvalendosi della 
commissione e di eventuali altri soggetti terzi incaricati, valuta la congruità, serietà, sostenibilità e 
realizzabilità delle offerte che appaiono anormalmente basse. 

Qualora la Commissione ravvisi l’anomalia dell’offerta, avvisa il Responsabile della procedura di affidamento, 
il quale richiede al concorrente la presentazione delle spiegazioni, se del caso, indicando le componenti 

specifiche dell’offerta ritenute anomale. 

A tal fine, assegna un termine non inferiore a dieci giorni dal ricevimento della richiesta. 

La commissione, esaminate le spiegazioni fornite dall’offerente, ove le ritenga non sufficienti ad escludere 
l’anomalia, può chiedere, anche mediante audizione orale, ulteriori chiarimenti, assegnando un termine 

perentorio per il riscontro. 

Il Responsabile della procedura di affidamento su indicazione della Commissione esclude le offerte che, in 
base all’esame degli elementi forniti con le spiegazioni risultino, nel complesso, inaffidabili. 

19.5 VERIFICA REQUISITI 

La comprova dei requisiti sarà effettuata, per quanto disponibile, mediante l’utilizzo della BDNCP gestita 

dall’Autorità e, nello specifico, mediante il Fascicolo Virtuale dell’Operatore Economico (FVOE 2.0), ai 
sensi dell’art. 99 c. 1 del Codice e della delibera Anac n. 262 del 20 giugno 2023. 

Qualora la documentazione prodotta sia inidonea a dimostrare il possesso dei requisiti dichiarati in fase di 
gara, Veneto Acque procederà alla esclusione del concorrente e alla segnalazione all’ANAC e all’avvio della 
verifica del concorrente che segue in graduatoria. 

19.6 AGGIUDICAZIONE 

Terminate le operazioni di gara l’organo competente di Veneto Acque, dopo aver attestato il rispetto dei 

requisiti generali e speciali previsti, dispone l’aggiudicazione che è immediatamente efficace. 

Veneto Acque si riserva la facoltà di aggiudicare anche in presenza di una sola offerta conveniente o idonea. 

La presentazione delle offerte non vincola la Committente che si riserva, a proprio insindacabile giudizio, di 
non procedere all’aggiudicazione qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea all’oggetto del contratto, 
ai sensi dell’art. 108 comma 10 del Codice. 

In caso di fallimento, di liquidazione coatta e concordato preventivo, ovvero di risoluzione del contratto ai 

sensi dell’articolo 122 del Codice, ovvero di recesso del contratto ai sensi dell’art. 88 c. 4-ter del D.Lgs. 
159/2011 smi, ovvero in caso di dichiarazione giudiziale di inefficacia del contratto, ai sensi dell’art. 124 del 
Codice, saranno interpellati progressivamente i soggetti che hanno partecipato all’originaria procedura di gara, 
risultanti dalla relativa graduatoria, al fine di stipulare un nuovo contratto per l’affidamento del completamento 
dei lavori alle condizioni economiche proposte in sede di offerta dall’operatore interpellato. 

19.7 ACCESSO AGLI ATTI 

L’accesso agli atti è regolato dagli articoli 35 e 36 del codice. 

Ai sensi dell’art. 35, comma 4 del codice, qualora sussistano eventuali segreti tecnici o commerciali, il 
concorrente dovrà allegare in ciascuna delle buste telematiche di Risposta tecnica e di Risposta economica il 
Modello “Dichiarazione di segretazione della documentazione”, indicando con specifico riferimento alle parti 
dell’offerta e delle eventuali giustificazioni che dovessero essere eventualmente presentate, quali sono le 
informazioni riservate che costituiscono segreto tecnico o commerciale, anche risultanti da scoperte, 
innovazioni, progetti tutelati da titoli di proprietà industriale, nonché di contenuto altamente tecnologico, 

comprovando e fornendo adeguata e specifica motivazione della sussistenza di tali segreti tecnici o 

commerciali. 
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Nel caso in cui dichiari la sussistenza di segreti, il concorrente allega, nell’apposito parametro della busta, la 
documentazione oscurata - in modo tale che non sia leggibile il testo sottostante - nelle parti ritenute coperte 
dai predetti segreti.  

Laddove il concorrente non indichi la sussistenza di segreti nei modi di cui ai paragrafi precedenti, tutta la 
documentazione contenuta nell’offerta sarà resa disponibile ai sensi dell’art. 36, comma 1, del codice, e 
dell’art. 35, comma 1, del codice. 

ART. 20.  GARANZIA DEFINITIVA 

La cauzione definitiva dovrà: 

• essere prestata ai sensi dell’art. 117 del Codice e con le modalità previste dall’art. 106; 

• essere pari al 10% (o aumentata ricorrendone le condizioni) dell'ammontare complessivo del contratto; 

• essere depositata prima della stipulazione del contratto. 

La cauzione potrà essere ridotta ai sensi dell’art. 117 comma 3 del Codice, secondo le modalità di cui all’art. 
106 comma 8. 

L’importo della cauzione potrà essere ridotto di un ulteriore 20%, cumulabile con le riduzioni di cui al primo e 
secondo periodo dell’art. 106 comma 8, qualora l’operatore economico sia in possesso di una o più delle 
seguenti certificazioni: 
− SA8000 

− UNI PdR 125 
− Registrazione al Sistema Comunitario di Ecogestione e Audit EMAS; 
− Certificazione del Sistema di Gestione per la Parità di Genere UNI/PdR 125; 
− Certificazione dei Sistemi di Gestione Sostenibile degli Eventi UNI EN ISO 20121. 

In caso di partecipazione in forma associata la riduzione è ammessa 

• per i soggetti di cui all’articolo 65, comma 2, lettere e), f), g), h) del Codice se uno dei soggetti che 

costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o una delle imprese retiste che partecipano 
alla gara sia in possesso della certificazione; 

• per i consorzi di cui all’articolo 65, comma 2, lettere b), c), d) del Codice se il consorzio o una delle 
consorziate sia in possesso della certificazione. 

La cauzione definitiva potrà essere prestata mediante bonifico bancario oppure mediante fidejussione bancaria 
o assicurativa a favore di Veneto Acque Spa – p.i. 03285150284, rilasciata dai soggetti e con le modalità di 
cui all’art. 106 c. 3 del Codice. 

La garanzia fideiussoria deve essere emessa e firmata digitalmente da un soggetto in possesso dei poteri 
necessari per impegnare il garante. 

La stessa deve essere verificabile telematicamente presso l’emittente e deve indicare il sito internet presso il 
quale è possibile effettuare la verifica. 

La cauzione definitiva verrà svincolata nei termini di cui all’art. 117 comma 8 del Codice. 

ART. 21.  SUBAPPALTO - SUBCONTRATTO 

Il contratto non può essere ceduto, a pena di nullità. 

Con riferimento al subappalto, ai sensi di quanto disposto dall’art. 119, comma 1, del Codice e ferme restando 

le ulteriori condizioni di cui al medesimo articolo, non può essere affidata a terzi l’integrale esecuzione delle 

attività oggetto del contratto di appalto né la prevalente esecuzione del servizio, essendoci una unica categoria 

di servizio. 

Il concorrente indica all’atto dell’offerta, nel DGUE, i lavori o le parti di opere e le quote che intende 

subappaltare o concedere in cottimo, in conformità a quanto previsto dall’art. 119, comma 4, lett. c), del 

Codice. 

In mancanza di tali indicazioni il successivo subappalto è vietato. 

Non è consentito affidare subappalti o subaffidamenti a soggetti che in qualsiasi forma abbiano partecipato al 

presente appalto. 
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L’Aggiudicatario e il subappaltatore sono responsabili in solido nei confronti della Committenza dell’esecuzione 

delle prestazioni oggetto del contratto di subappalto. 

ART. 22.  SPESE CONTRATTUALI ED IMPOSTA DI BOLLO 

Tutte le spese, tasse e soprattasse di registro, di bollo, come ogni altro importo, tasse o diritti inerenti e 
conseguenti al contratto sono ad esclusivo carico dell’Aggiudicatario, comprese quelle inerenti la registrazione 
in caso d’uso. 

L’imposta di bollo è assolta con riferimento all’importo del contratto, secondo i valori di cui all’allegato I.4 al 
D.Lgs. 36/2023, con modalità telematiche. 

Il contratto, redatto su supporto informatico in unico originale, sarà registrato in caso d’uso in quanto trattasi 

di scrittura privata non autenticata le cui operazioni sono soggette ad I.V.A. 

ART. 23.  STIPULA E FIRMA DEL CONTRATTO 

Il contratto con l’operatore economico che risulterà aggiudicatario dell’appalto sarà sottoscritto da Veneto 
Acque S.B.p.A., in qualità di Committente, in nome e per conto del Commissario Unico. 

Fanno parte integrante del contratto: 

• il presente Disciplinare di Gara; 

• il Capitolato Tecnico;  

• la Sintesi del Piano di Comunicazione; 

• il Computo Metrico Estimativo, 

che le parti provvederanno a sottoscrivere per accettazione incondizionata e che saranno conservati da Veneto 
Acque S.B.p.A. 

• il Bando di Gara; 

• lo schema di contratto; 

• l’offerta tecnica ed economica della ditta aggiudicataria; 

• il Codice etico e di comportamento di Veneto Acque; 

Nel contratto sarà indicato il domicilio dell’Appaltatore e dato atto che lo stesso dichiara espressamente di aver 

preso conoscenza e di accettare integralmente il presente Disciplinare e la documentazione suindicata, senza 
che questi vengano materialmente allegati al contratto stesso.  

ART. 24.  CONOSCENZA DELLE CONDIZIONI DI APPALTO 

L’assunzione dell’appalto di cui al presente Disciplinare implica da parte dell’Aggiudicatario la conoscenza 
perfetta di tutte le norme generali e particolari che lo regolano, oltre alle circostanze generali e speciali che 
possano aver influito sul giudizio dell’Aggiudicatario circa la convenienza di assumere l’opera, anche in 
relazione ai prezzi offerti. 

ART. 25. ANTICIPAZIONE 

L'erogazione dell'anticipazione stessa sarà subordinata alla costituzione di una garanzia fideiussoria bancaria 
o assicurativa dell’importo calcolato come previsto al citato comma 18 al secondo periodo art. 125, comma 1, 
del Codice e secondo lo schema tipo 1.3 di cui al DM. 31/2018 e della relativa fattura. 

ART. 26. TRACCIABILITÀ 

L’Appaltatore si impegna a comunicare gli estremi identificativi del conto corrente dedicato, entro sette giorni 
dall’accensione o dalla loro prima utilizzazione nel caso di conti correnti già esistenti, come previsto all’art. 3 

c. 7 L. 136/2010 smi, nonché le generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di esso. 

L’Appaltatore si assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della L. 136/2010 
smi. Il mancato rispetto degli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari e il mancato utilizzo del bonifico 
bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilità delle operazioni, 
costituisce causa di risoluzione del contratto. 

CAPO 2. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE 

ART. 27. RISOLUZIONE DEL CONTRATTO – RECESSO 



 
 
 

Gara Europea a procedura aperta telematica, con il criterio dell’offerta economicamente 

più vantaggiosa ex artt. 71 e 108, comma 2, del D.lgs. 36/2023 per l’affidamento dei 

servizi di ideazione e realizzazione di attività di comunicazione e informazione relative 

alle operazioni di bonifica e recupero delle Aree contaminate nelle province di Napoli e 

Caserta (per brevità, di seguito “Aree contaminate”), fino ad oggi correntemente 

conosciute dalla cittadinanza come “Terra dei Fuochi”. 

DISCIPLINARE 

 

 

 37/39 

 
Veneto Acque S.B.p.A. a socio unico | Capit. Soc. 5.131.600,00 interamente versato | P. IVA 03285150284 | C.F. / Reg. Imp. 03875491007 

Società in house della Regione del Veneto (elenco ANAC ex art. 192 del d.lgs. n. 50/2016) 

Società soggetta a direzione e coordinamento della Regione del Veneto 
 

 

Veneto Acque procede alla risoluzione del contratto al verificarsi delle ipotesi di cui all’art. 122 del Codice, nei 
termini e nei modi indicati nello stesso, precisando sin d’ora che il grave inadempimento si integra laddove la 
stessa contesti, nel periodo di durata del contratto, almeno tre inadempimenti degli obblighi contrattuali.  

La risoluzione del contratto è azionabile mediante semplice comunicazione scritta inviata tramite PEC o 
raccomandata A/R.  

La risoluzione del contratto nei termini di cui al comma precedente attiva, ai sensi dell’art. 124 del codice, la 
facoltà per la committente di stipulare un nuovo contratto con il concorrente che segue in graduatoria oppure, 
alternativamente, avviare una nuova procedura di scelta del contraente, dalla quale rimane escluso l’aderente 
risolto. Nel caso in cui la committente intenda interpellare l’operatore economico che segue in graduatoria, il 
nuovo affidamento avverrà alle condizioni economiche proposte da quest’ultimo. 

Veneto Acque si riserva la facoltà di recesso in ogni momento ai sensi dell’art. 123 del Codice.  

ART. 28. LEGISLAZIONE E GIURISDIZIONE, CONTROVERSIE E RICORSI 

Il contratto è soggetto alla legislazione e giurisdizione italiana. 

Tutte le controversie relative all’interpretazione e all’esecuzione del presente contratto saranno deferite alla 
giurisdizione ordinaria. In tal caso il foro competente in via esclusiva è il Tribunale di Venezia. 

Nelle more della risoluzione delle controversie, l’appaltatore non potrà comunque rallentare o sospendere 
l’esecuzione dei servizi oggetto del contratto, né rifiutarsi di eseguire le prestazioni oggetto dello stesso. 

Il contratto non prevederà la clausola compromissoria ai sensi dell’art. 213 c. 3 del Codice. 

ART. 29. DIVIETO DI CESSIONE DEL CONTRATTO E CESSIONE DEI CREDITI 

È vietata la cessione, totale o parziale, del contratto, pena la risoluzione del medesimo, fatto salvo quanto 
disposto all’art. 120, comma 1, lett. d), p. 2, del Codice, che disciplina le vicende soggettive dell’esecutore del 

contratto.  

La cessione del credito è regolata dall’art. 120, comma 12, del Codice ed è ammessa solo se autorizzata per 

iscritto. 

ART. 30.  DISCORDANZE NEGLI ATTI CONTRATTUALI 

Nel caso in cui uno stesso atto contrattuale prescriva prestazioni alternative o discordanti, l’Appaltatore ne 
farà oggetto di immediata segnalazione scritta al Responsabile del Procedimento. 

Nel caso di discordanze o alternative tra i diversi atti contrattuali, prevalgono, nell’ordine, le disposizioni 
contenute nei seguenti documenti: 
• Contratto di appalto; 

• Disciplinare di gara; 

• Capitolato Tecnico; 

• Piano di Comunicazione. 

In caso di discordanza tra i vari documenti si applicherà la soluzione che la Committente valuterà più aderente 
alle finalità per la buona esecuzione dell’appalto e comunque meglio rispondente ai criteri di ragionevolezza e 
di buona tecnica esecutiva. 

In caso di ambiguità o incertezza interpretativa di una o più clausole contrattuali, si applicherà l’interpretazione 
più favorevole alla Committente. 

ART. 31. LINGUA 

L’Appaltatore dovrà utilizzare esclusivamente la lingua italiana per tutti i rapporti verbali o scritti con la 
Committente. 

L’eventuale documentazione in lingua straniera dovrà essere corredata da una traduzione in lingua italiana 
“certificata conforme al testo originale” dalla competente rappresentanza diplomatica consolare ovvero da 
traduttore ufficiale a cui dovrà essere allegata l’asseverazione del Tribunale. 

ART. 32. RISERVATEZZA 
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L’Appaltatore ha l’obbligo di mantenere la più assoluta riservatezza circa l’uso di documenti, planimetrie, dati 
messi a disposizione della Committente, salvo esplicita autorizzazione scritta della stessa. Tale obbligo è esteso 
anche agli eventuali subappaltatori o da personale da lui incaricato. 

L’Appaltatore si impegna a non comunicare a terzi, con qualsiasi mezzo e in qualunque forma, i dati e le 
informazioni, anche di carattere tecnico, riguardanti la Committente o le sue attività, di cui verrà a conoscenza 
nell’esecuzione delle prestazioni contrattuali o anche successivamente alle stesse, e a predisporre le misure 
necessarie per evitare la divulgazione, accidentale o per fatto di terzi, degli stessi dati e informazioni. 

L’Appaltatore si impegna, inoltre, a effettuare il trattamento dei suddetti dati e informazioni per i soli fini 
inerenti al contratto con la Committente. 

ART. 33.  TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 

In ottemperanza degli obblighi previsti dalla nuova normativa Comunitaria in materia di trattamento e tutela 
dei dati personali, la Società Veneto Acque S.B.p.A., in qualità di Titolare del trattamento, informa, ai sensi 
dell’art. 13 GDPR 2016/679, di quanto segue. 

Tutti i dati dell’Affidatario sono forniti e raccolti ai fini dell’affidamento del presente incarico e saranno trattati 
nel rispetto dei principi di liceità, legittimità, trasparenza e correttezza, mediante procedure organizzative ed 
operative atte a garantirne la sicurezza, la riservatezza e l’inviolabilità. 

Veneto Acque S.B.p.A. riceverà e tratterà i dati definiti quali personali, anagrafici e patrimoniali, nonché i dati 

giudiziari, quindi particolari, sia a mezzo di supporti cartacei sia a mezzo di strumenti informatici, con 
procedure sempre tese a garantirne la sicurezza, riservatezza e inviolabilità degli stessi. 

Tali dati potranno essere raccolti, comunicati, conservati, consultati, cancellati, estratti, interconnessi, 
modificati, organizzati, pubblicati, raffrontati, registrati ed utilizzati nei limiti delle finalità del trattamento 
appena sopra descritti e nel rispetto delle norme nazionali e comunitarie in materia di tutela del dato personale. 

I dati che l’Affidatario è chiamato a fornire sono obbligatori ai fini della gestione del presente affidamento e 

saranno utilizzati per tutti gli adempimenti connessi al procedimento cui si riferiscono, per tutto il tempo 
necessario alle finalità del trattamento come sopra descritto ed in ogni caso per il tempo necessario 
all’esecuzione di eventuali adempimenti previsti a norma di legge o di regolamento. 

La mancata comunicazione degli stessi comporterà quale conseguenza l’impossibilità di stipula del contratto 
d’incarico. 

Informiamo inoltre che i dati verranno trattati ad uso esclusivo della Società Veneto Acque S.B.p.A. in qualità 
di Titolare del trattamento, nonché dei soggetti dipendenti della Società autorizzati al trattamento. 

Il concorrente potrà in ogni momento esercitare i propri diritti ai sensi degli art. 15 e ss. GDPR 2016/679 
presso la sede di Veneto Acque S.B.p.A. ed ai recapiti sotto individuati. In particolare, potrà in ogni momento 
richiederne l’accesso, la rettifica, la cancellazione, la limitazione, nonché potrà opporsi al trattamento. 

Il Titolare del trattamento dei dati è la Società Veneto Acque S.B.p.A., nella persona dell’Amministratore Unico 
Ing. Gianvittore Vaccari, info@venetoacque.it – pec: posta@pec.venetoacque.it. 

Il D.P.O. incaricato è l’avv. Antonella Barbon, contattabile ai seguenti indirizzi: e mail: a.barbon@avvocatifb.it,  
PEC: antonellabarbon@pec.ordineavvocatitreviso.it 

ART. 34. OSSERVANZA DELLE DISPOSIZIONI DI LEGGE 

Per ciò che non è in contrasto con le condizioni stabilite dal presente Disciplinare, e dal Contratto d’appalto, il 
servizio di progettazione esecutiva e l’esecuzione dei lavori sono soggetti all’osservanza delle seguenti 
statuizioni (elenco indicativo e non esaustivo): 

❖ D.Lgs. n. 36/2023; 

❖ D.Lgs. n. 231/2001 smi; 

❖ D.Lgs. n. 81/2008 smi; 

❖ D.Lgs. n. 159/2011 smi(ove applicabile e richiamato); 

❖ Regolamento aziendale – visionabile sul sito di Veneto Acque Spa; 

❖ Codice Etico di Veneto Acque – visionabile sul sito di Veneto Acque Spa; 

❖ Codice Etico e di comportamento di Veneto Acque - visionabile sul sito di Veneto Acque Spa; 

❖ Regolamento Albo Fornitori Viveracqua – visionabile sul sito Viveracqua e/o sulla piattaforma e-
procurement. 
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Per quanto non espressamente indicato nell’elenco di cui sopra, si deve far riferimento alla normativa vigente 
in materia. 

L’Aggiudicatario si intende obbligato all’osservanza delle leggi, regolamenti e disposizioni anche tecniche 

sopravvenute, applicabili nel tempo di esecuzione dei servizi. 

 
F.TO IL RESPONSABILE DELLA PROCEDURA DI AFFIDAMENTO 

Ing. Francesco Trevisan 
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